CONSID

Desafios a gestao publica no
contexto de crise

Evelyn Levy Belem Setembro 2016



OCDE e
Brasil

quais problemas e solucées comuns?



A natureza da pratica da Gestao Publica é a

de “resolver problemas” através de
programas e organizacoes governamentais

(Michael Barzelay, 2015)



Quais problemas ?

O contexto
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desglobalizacao ?




Quais os desafios econOmicos?

baixo crescimento/ baixa
produtividade

EUA — Crescimento PIB 1947 — 2000: 2.2%
EUA — Crescimento PIB 2001 — 2015: 0.9%

desigualdades/elevado desemprego

A partir de 2000 rendas estaveis ou declinantes de :
81% dos americanos
97% dos italianos
70% dos britanicos

63% dos franceses



Decréscimo do comeércio internacional




Desafios economicos

restricoes fiscais

envelhecimento da
populacao

ameacas do meio
ambiente
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ReacoOes aos problemas deixados
pela globalizacao
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Desconfianca de partidos e politicos
crise de representacao
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Nacionalismo e xenofobia

Le Fronb Namonal




...e isso significa incerteza existencial, medo do futuro, uma perpétua
ansiedade e uma sensacao de urgéncia sem fim, com a primeira geracao do
pos-guerra sentindo a queda do nivel de bem-estar social conseguido por
seus pais e, na vida publica, a perda total de confianca na capacidade dos
governos cumprirem suas promessas e o dever de proteger os direitos dos
cidadaos e atender aos seus interesses.

Zygmunt Bauman, 2016
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Variacdao anual do PIB
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Quais respostas sao possiveis?

Politicas Publicas e Gestao Publica



Crise fiscal e politicas de gestao de pessoas: quatro
tipos de respostas estatais observadas (Lodge e Hood 2012)

competéncias Habilidades Atitude favoravel ao Habilidades de Habilidade de
tecnocraticas e setor privado; mediagao e realizar "trabalhos
organizacionais capacidade de negociacao impossiveis"
autbnomas supervisao e
renovadas contratagao

retribuicao Incentivos para Sem incentivos A retribuicao se Retribuicdes
permanéncia a L.P.; previdenciarios; equipara com imprevisiveis
vigilancia sobre salarios de mercado; profissionais
conflito de possibilidades de “relacionais"
interesses entrada e saida; pouco

controle sobre conflito
de interesses

lealdade Profissionalismoe  Lealdade instrumental Identificacdo com o Afiliacdes de baixa
lealdade e facilmente bem comum, em confianca e curto
institucional transferivel geral no ambito de prazo;

uma comunidade eventualmente de
local carater pessoal



A busca de resultados

Politicas publicas
baseadas em
evidéncias

Busca da
informacao







usca permanente da
eficiéncia
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Servicos publicos digitais
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i, Inovacao na
Gestao Puablica

)
;::':_.r"".. w
: \'-‘ Casos de sucesso em

Xi PREMIO o . Governo Eletrénico

JU {_

SUA IDEIA VALE OURO.

OBSERVATORIO
DE INOVACAO

LS

. A e
c‘ Prémio
200 Concurso Inovagao 19° Prémio CONIP de Exceléncia

em Inovagiao na Gestdao Publica

na Gestao Publica Federal

Participe do 20° Gaa P ~ ’ . . .

A pratica da Gestao Publica tem por objetivo
encontrar maneiras de fazer operar programa:
e organizagOes e também mudar essas

maneiras quando necessario
(Barzelay, 2016)
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Desafios a democracia
BUSCA DE LEGITIMIDADE



Noruega

Australia 2

Suica 3

INTEGRIDADE
TRANSPARENCIA Dinamarca 4
ACCOUNTABILITY

Holanda 5

IDH X Indicadores globais
de boa governang¢a (WGI)

Brasil 75

2014

94

99

97

99

61

87

94

80

86

45

92

100

96

98

47

98

97

95

96

50

96

98

100

97

55

95

99

100

96

44



DIRIGENTES PUBLICOS

Rotatividade 33 paises OCDE  Rotatividade DASs 4 a 6

Rotatividade anual do total de ocupantes de cargos DAS conforme origem administrativa

Muitos | Poucos (2000 2013
% % o T

1 15 24 27 34 E‘ZE

2 9 18 15 58

3 3 9 9 79 ggi-l-,.ll'l-ll, R R

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

==mmDAS 4 a 6 de dentro do servico publico DAS 4 a 6 de fora do servico publico



Capacidades administrativas

—Capacidade de prestacao de servicos
—Capacidade de coordenacao
—Capacidade de regulacao
—Capacidade analitica

Lodge e Wigrich (HSG,2014)



Capacidades estatais e programas

(Pires e Gomide, 2016)

Tabela 2 - Capaclidades estatais e resultados ¢bservados de politicas piblicas

Casos \Capacidades estatajj Resultados
Técnico- Politico- Produto Inovacio
administrativa relacional
MCMV Alta (2) Baixa (0) Alta (1) Baixa (0)
PRONATEC Alta (2) Alta (2) Alta (1) Alta (1)
PBF Alta (2) Meédia (1) Alta (1) Alta (1)
PISF Meédia (1) Alta (2) Baixa (0) Alta (1)
UHBM Média (1) Baixa (0) Baixa (0) Baixa (0)
PNPB Alta (2) Meédia (1) Alta (1) Alta (1)
PBM Baixa (0) Baixa (0) Baixa (0) Baixa (0)
RIN Alta (2) Alta (2) Alta (1) Alta (1)



Qual o papel da governanca na construcao de
sociedades coesas e bem estar nacional?

A governanca € mais que um insumo ao
desenvolvimento economico.

* Uma sociedade coesa é uma sociedade na
gual os cidadaos tem um elevado grau de
confianca em seus governos e suas
administracdes publicas e alto grau de
engajamento de seus cidadaos



