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Planejamento

TEMA: COMPRAS PUBLICAS NA TRAJETORIA DA QUALIDADE D O GASTO



QUALIDADE DO GASTO: PROPOSTA DE CONCEITO

“Capacidade de planejar e utilizar recursos, nas dimensdes gquantitativas e
gualitativas, ao custo Otimo, em processos efetivos, impactantes e que
garantam o alcance dos resultados almejados, traduzidos em externalidades
positivas ao ambiente.”

N

QUALIDADE E PRODUTIVIDADE DO GASTO

EFICIENCIA ECONOMICIDADE EFICACIA EFETIVIDADE

Capacidade de se Capacidade de se

Producao dos maiores
utilizar recursos utilizar recursos Garantia do alcance dos ¢a :

impactos possiveis na

ublicos pelos melhores ublicos pelos menores resultados pretendidos . .
: gﬂeioq . glqtoq e realidade social




DIMENSAO 1: PLANEJAMENTO

1)

Quais objetivos orientam a Avaliar
administracao? desempenho
das compras
(2] e politicas

: " e : ublicas
Quais politicas publicas nos conduziram .

aos objetivos?

3

Ha evidéncias da eficacia dos
programas?

Modelo de
Gestéo para Minimizar
@ , : : Resultados custos
Ha garantias da necessidade da B e

despesa?



DIMENSAO 2: GESTAO

Questdes chave o Monitoramento da execuc¢ao dos programas

9 Monitoramento da execucao orgcamentaria

Gestéo estratégica de  suprimentos e
Planejamento de Compras

@ Avaliacéo de fornecedores e nivel de servicos

as compras competitivas, sobretudo
eletronicas

G Integracdo dos processos




ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA SEFAZ [AM]

Orgéos do
Contencioso
Administrativo

Orgéos de
Assisténcia e
Assessoramento

Orgéos de
Deliberacao
Superior

Atividades-Meio

Atividades-Fim

GSEFAZ

CORFAZ

Fonte: Lei Delegada n.° 73 de 18/5/2007



E FORMULACAO PLANO TATICO CCGOV
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II PUBLICACOES DOCUMENTOS PLANEJAMENTO CCGOV

SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

Relatd

Gestao 2014

CADERNOS TECNICOS CCGOV -~
CADERNOS TECNICOS ccGov QO
CADERNOS TECNICOS ccGov IND
CADERNQOS TECNICOS CCGOV ==

T He >
I'l' ‘:E

>
0
[0}
O
&
0
o]
=
Z
O
“
I_
0
(o)
z
o
T
0
<
o




METODOLOGIA DE CONSTRUCAO DE INDICADORES

Insumo IV - Itens de Verificagao

(Fornecedor

IV - ltens de Verificacao
Processos j

|IC - Itens de Controle

Produtos
(clientes)

IC - Itens de Controle

Indicadores
Desempenho (BSC)

Mapa Estrategico




MAPA ESTRATEGICO: CCGOV

ESTADO

Perspectiva
financeira

Perspectiva do
cidadao

Perspectiva da
Administragao Publica

Perspectiva dos
FProcessos Internos

Perspectiva de
aprendizado e
crescimento

“Ser reconhecida pelos orgaos integrantes da administracdo PUblica Estadual e pela Sociedade,
como Instituigdo que contribui efetivamente para a Realiz

acao das Politicas POblicas no Amazonas”

Maximizar os recursos do Estado para a ampliagao e
melhoria na prestagdo de servigos publicos.

Otimizar gastos com o custeio

Ampliar a transparénci
publica

Agilizar atendimento a
demandas

Melhorar eficiencia dos
pProcessos

da administracao publica

Contribuir efetivamente
para a realizacao de
politicas publicas

Oferecer qualidade
diferenciada, percebida
e valorizada pelo cliente

Fornecer informacgoes
estratégicas para
tomada de decisao

Fortalecer o atendimento
e o relacionamento
com o cliente

Melhorar a eficacia dos
investimentos

Desenvolver
novos produtos

Planejar estrategicamente
recursos

Orientar parao

trabalho em equipe

Ampliar e aperfeicoar o
uso de tecnologias de
informacgao e comunicagao

Orientar a CGA para

resultados competéncias




INDICADORES DE DESEMPENHO
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PORTAL DE COMPRAS DO ESTADD DO AMAZOMNAS

e R - B TR

Inatibucional Fomeacedonss Leglalagio  Catilogo Virtual  Banco de Prego Licitagfes

Reglatro de Prego Relatdries Fale Conoaco

Manaus, quarta-feira, 24 de fevereiro de 2016

Login / Area restrita:

Monitoramento dos Resultados de Licitagoes e Contratos

Painéis de Controle |

Ares
FAIMEIS DE LICITADGES b
PAINEIS DE PAGAMENTDS b
Servicos

Monitoramento de contratos

FOmecedores Orgios
V1540 GERENCIAL POR ORGAD b

Manuais e Orienfagdes
V1540 GERENCIAL POR ITEM DE DESPESA b DT CACRSTn

Atualizagio do Pré-cadastro

Indicadores estratégicos de desempenho

Situacag cadasiral
PERSPECTIVAS FINANCEIRAS b Certiddes negatives
PERSPECTIVAS DO CLIENTE ’ Fomecedores penalizados

Insericio de proposias
PERSPECTIVAS DOS PROCESSOS INTERND S N . )

Licitagies do dia
PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRE SCIMENTO ’ Fag

Monitoramento on line, em ambiente web e totalmente transparente




EXEMPLO 1: PERSPECTIVA FINANCEIRA

<« C' | & https://www.e-compras.am.gov.br/publico/monitoramento_resultados_licitacoes_contratos.asp w O =
i Apps v Bookmarks [ Dell

[CJ Cutros favoritos

Manaus, quarta-feira, 24 de fevereiro de 2016 Lugin Area T -

indice de compras de materiais pelo SRP
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aquisicbes de valor até R$ Bmil.
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3 (trés) indicadores da perspectiva financeira



EXEMPLO 2: PERSPECTIVA FINANCEIRA

&« C' | § https://www.e-compras.am.gov.br/publico/monitoramento_resultados_licitacoes_contratos.asp w ) =
=i Apps ¥ Bookmarks [ Dell [CJ Outros faveritos
Situagéo cadastral -
PERSPECTIVAS FINANCEIRAS -
Cartidfas nanativas
indice de economia contratos de servicos monitorados x
F
S
] |
1 I
)

8 .
A~
5 6
2 Me
-+ Ve
o
¥ 4 -+ Re:
a
w2
8
0 %
0 <
-2
FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET DEZ -
] 3
| Fechar ‘
Institucional Fornecedores Legislagio Catalogo Virtual Registro de Pregos Fale Conosco =

2015: economia de R$ 200 milhdes em contratos de servicos



EXEMPLO 3: PERSPECTIVA DO CLIENTE

w O =
"] Qutros faveritos
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Clique Aqui para visualizar o resultados obtidos.

4 (quatro) indicadores da perspectiva do Cliente




EXEMPLO 4: PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
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5 (cinco) indicadores da perspectiva dos processos internos



EXEMPLO 5: PERSPECTIVA APRENDIZAGEM
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2 (dois) indicadores da perspectiva aprendizado e crescimento



MONITORAMENTO

=
2% Apps W Bookmarks O] Dell
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I Economia realizada R 80.212.656,20 [l Meta de redugio RS 257.110.278,51

I Economia realizada R 38.020.650,82

-

Visdo por UG

|
Servicos e Contratos Estimativos |

0

I Meta de redugio RS 148.396.040,02

PERSPECTIVAS FINANCEIRAS

Economia

FAQ

2015: R$ 200 milhdes c/ contratacdo de servicos = 6,25% do gasto total com servicos
2016: meta >= R$ 200 milhdes




H GASTOS COM BENS CONSUMIVEIS

Fonte : Sefaz/Administracéo Financeira Integrada (AFI). Valores corrigidos pelo IPCA



PAINEL DE CONTROLE (DASHBOARD) DE LICITACOES

Box-plot: distribuicio de processos por valor estimado U
| o
b e S0 bR TN
! 157.443
51 310 3100 51.000 $10.000 $100.000 $1.000.000 $10.000.000 $100.000.000 51.000.000.000

Walor estimado (log)

Distribuicio das compras ao longo do ano (valor adjudicado)

Sé&o 17 (dezessete) paineis de controle da licitacao



IH PAINEL DE CONTROLE (DASHBOARD ) DE PAGAMENTO

Sao0 12 (doze) painéis de controle de pagamento



CASO PRATICO

DOMICILIO ELETRONICO DE LICITANTES E FORNECEDORES

Consiste na criacdo de um “canal’ de comunicacao integralmente eletronico entre licitantes,
fornecedores e Poder Publico, com documentos assinados eletronicamente, com certificado
digital.

Facilitar acesso as compras publicas, reduzir custos na licitacdo e gestao de contratos e
ampliar a base de fornecedores do Estado, sobretudo industrias, grandes atacadistas,
microempresas e empresas de pequeno porte nas compras de pequeno valor.

Aplicamos uma pesquisa de opinido com atuais, antigos e potenciais fornecedores
para identificar, sobretudo, os principais obstaculos que dificultam as vendas para o
Executivo Estadual.

Imprevisibilidade do pagamento e dificuldade para participar da licitacdo (incluindo a
publicidade dos editais).

Verificando o nimero de licitantes por pregdo (aumentou???), o aumento da base de
licitantes e fornecedores, 0 aumento da participacéo de ME / EPP e aplicando nova pesquisa
6 (seis) meses apos implantado o Domicilio (“Antes e Depois”).




E:l EXEMPLO DE AVALIACAO/EFICACIA PROJETO

S&o0 8 painéis com base na pesquisa realizada



10 ANOS DA CCGOV: LINHA DO TEMPO

m\
\J

2005

Criagao do
Degae.

N\
\J

2006

Inicio da operagéo
do e-Compras.AM;

Primeiro pregédo
eletrénico pelo
e-Compras.AM;

Implantagéo do
e-Compras nos
orgéos;

Primeira Ata de
Registro de precos
pelo e-Compras.AM.

N\
\J

2007

Término da
implantacédo do
e-Compras nos
orgéos;

Ampliagdo das
competéncias e
reposicionamento
do Degae. Nova

denominagao: CGA.

M\
\J/

2008

Inicio da
utilizagdo do
Ajuri

N\
\J

2009

SolugdodeTI
para tratamento
diferenciado a ME
e a EPP;

Verificacéo da
regularidade fiscal
eletronicamente;

Integracéo do
e-Compras com o
AFI (processo>NE);

Inicio da utilizagdo
do SGC.

M
\J

2010

Mudanca para
o prédio Ozias
Monteiro;

Liquidagdo da NE
fica condicionada
ao TCR eletronico
Integragdo do AFI
com o Ajuri.

2011

Integragao do
e-Recebimento
com a NF-g;

Integragdo do
banco de pregos
com a NF-g;

Integracéo do TCR
eletronico com
o Ajuri;

Inicio da utilizagao
do SGCP (calculo
da demanda);

Publicagao do
projeto basico
padronizado para
contratagdo de
energia elétrica.

2012

Publicagéo do 1°
projeto basico de
servigo padronizado
(vigilancia);

Implantagao do
novo catalogo de
materiais;

1o Pedido de
catalogacao pelo
sistema;

Implantagao do
pagamento
eletrnico de
faturas de energia
elétrica;

Revisdo da demanda
contratada:

423 unidades
consumidoras de
alta tensao
revisadas;

Implantacéo do
médulo de
planejamento do
Registro de Pregos.

2014

Implantagdo do
Plano de Compras;

2013

Implantacio do  Realizagdo do piloto
médulo de do processo eletronico
fiscalizaciode ~ de compras.
contratos;

Aprovagdo da Lein.o
Reformulacéo, 4,04q(processo
reposicionamento €letronico)
e ampliagdo das
competéncias da
CCGov;

Publicacéo do 8°
projeto basico de
servico
padronizado;

Revisdo da

demanda contratada:
119 unidades
consumidoras de alta
tensao revisadas;

Parecer da PGE
autoriza contrato
de 5 anos para agua
e energia elétrica;

Lei dispensa apreciacédo
pela CGL dos processos
de contratagdo de agua
e energia elétrica;

Publicacdo do novo
marco regulatério
do registro de precos;

Publicagao do novo

marco regulatorio da

gestdo integrada de
compras governamentais;
Institucionalizagdo

dos sistemas informatizados
sob gestdo da CCGov.

2015

Decreto 35.616, de
26/2/2015: redugdo das
despesas com servicos
(terceiro setor e gastos
com diarias e passagens)
>RS$ 405 milhdes

em 12 meses;

Elaboragéo, publicacéo,
painéis de monitoramento
dos resultados de
licitagbes e contratos,
economia com servicos e
indicadores de
desempenho no

sitio do sistema de
compras eletronicas
e-Compras.AM

Novo Portal do SGCe
e-Compras.AM



INSTITUCIONAL

SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO

E GESTAO
Evandro Melo Av. Mario Ypiranga, n°® 3280 — Bairro
Secretario de Estado de Administracédo e Gestao do Parque Dez - CEP. 69.050-030.

Manaus, AM
Tel.:[92] 3194-7518
http://www.sead.am.gov.br/

SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

Afonso Lobo Moraes

Secretario de Estado da Fazenda Av. André Araujo, n.° 150 — Aleixo
CEP: 69060-000. Manaus, AM
Tel.:[92] 2121-1600
http://www.sefaz.am.gov.br/




TEMA: COMPRAS PUBLICAS NA TRAJETORIA DO GASTO PUBLI CO




