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Experiência
que surpreende

Há 350 anos inovando e 

Conectando o Brasil e o 

Mundo com o SEDEX, e-SEDEX, 

PAC, SEDEX Hoje, Logística 

Reversa, SMS, ... 



Presença
que aproxima
Capilaridade que

se une a experiência em

logística para atender

e entregar em todo o Brasil



Confiança

Eleito pela 12ª vez 

consecutiva a instituição de

maior confiança pelos brasileiros

que fortalece

Fonte: Revista Seleções e Ibope Inteligência



Liderança

Líder no mercado de

remessas expressas

e agilidade



Qualidade

Maior e melhor

empresa de transporte

na categoria Courier

reconhecida

Fonte: Revista Transporte Moderno e Technibus - 2014



Maior e melhor

empresa de transporte

na categoria Courier

Tecnologia
premiada

Fonte: TI Midia - 2014

Eleita a empresa

mais inovadora em 

TI do Brasil 



Maior e melhor

empresa de transporte

na categoria Courier

Gerenciamento
e informação

Melhor WMS – Sistema

de gerenciamento de

armazéns do mercado



OPERADOR  LOGÍSTICO

Pioneirismo

Primeira empresa

de Correios a entregar 

o maior evento esportivo

do mundo

que inova



30
milhões

de itens 

transportados

1,05
milhão

de encomendas 

para envio de

ingressos

100
mil

metros quadrados

de área de 

armazenagem

+983
mil

Partes de 

equipamentos 

esportivos

Logística dos jogos Rio 2016



Novas
possibilidades

Novo modelo
de Gestão

Novo estatuto dos

Correios aprovado 

em 2011

Nova estrutura

organizacional 

implantada em 

2015

Nova unidade
de Negócios
Criação da

Vice Presidência

de Logística

Flexibilidade e inovação



Controle do

Nível de Serviço
Desafios na

Operação de

Logística

Integrada
ContrataçãoTransparência

e confiança

Capilaridade
Pessoal

Movimentação

de bens de

valor

Fiscalização Informação

Especializado



Soluções

para Governo
completas



GRANDES OPERAÇÕES LOGÍSTICAS



163 milhões de livros entregues

37 milhões de alunos atendidos

Operação

Nacional

FNDE



26 milhões de provas                                   1.700 municípios

10 mil rotas de entregas                              25 mil pontos de entrega

Operação

INEP / ENEM



Operação

Eleições

214 mil urnas eletrônicas

Mais de 15 mil colaboradores dedicados



PARA SUA 

ADMINISTRAÇÃO
OPERAÇÕES LOGÍSTICAS



Operação

Leve Leite

1,6 milhão de Kgs de Leite/mês

350 mil domicílios visitados/mês em mais de 3 mil rotas



Operação

Remédio em Casa

63 tipos de medicamentos

Mais de 31,2 mil medicamentos 

entregues ano



Mensageria

+4 milhões de objetos geridos

0%  de extravio



Operação

TRT-MG

Gestão dedicada de 800 itens de alto custo

30 mil itens preparados e entregues/ano  



Mensageria Gestão

Documental
Leve Leite e

Remédio em Casa
Gestão de Materiais

Almoxarifado



Afinal,

por que contratar os Correios

para sua operação logística?



Facilidade

na contratação 

direta

 INEX: serviços exclusivos 
caput art. 25 lei 8.666

 DL: serviços não exclusivos 
art. 24 inciso VIII lei 8.666



Facilidade

na contratação 

direta

Parecer AGU /CGU/JCBM/0019/2011:

 Contratação Direta para prestação de Serviços 
Não Exclusivos
 Logística
 PAC e SEDEX
 Outros



Benefícios da

logística integrada

Correios
Continuidade na prestação dos serviços

Redução de estoques intermediários

Otimização de recursos

Fortalecimento da imagem institucional



Os Correios garantem:

 Facilidade na contratação

 Eficiência e nível de serviço

 100% de transparência



Como
ajudá-los?
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Obrigado!


