JORNAL DO

Inovacgoes Publicas foi tema do LXX Forum
Nacional de Secretarios de Estado da
Administracao realizado em Foz do Iguacu

PROXIMO FORUM

LXXI Forum Nacional de Secretarios
de Estado da Administracao

4. 5 de setembro de 2008 - Recife (PE)
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Nesta edicao

I Congresso Consad de Gestao Pihlica
Coordenadora-geral do Congresso apresenta
avaliacdo do evento que confirma éxito e
participacao de todos os estados da fede-
racao

Pnage

Banco Interamericano de Desenvolvimento
concorda em rever o desenho original do
Programa conforme solicitado pelos estados

Experiéncias inovadoras

Parand, Mato Grosso, Maranhao, Tocantins
e Ceard apresentaram suas experiéncias
inovadoras



EDITORIAL

Paulo César Medeiros
Presidente do Consad

A unido das unidades federadas em busca da melhoria da
gestao publica tem alcangado diversos progressos e vitérias para
a gestao dos estados, bem como a criagao de um caminho linear
a ser seguido por seus representantes - os secretarios.

Nao menos importante, o Consad também se empenhou e
conseguiu trazer para o trabalho em conjunto um importante
ator da questdo “gestdo” - o Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo. A atuacdo do Ministério do Planejamento,
juntamente com o Consad, na realizagdo do I Congresso Consad
de Gestao Publica sela, de vez, a parceria que vem sendo esta-
belecida entre as duas esferas. E o resultado do Congresso demonstrou que a Administragdo Publica brasileira
estd, de fato, em busca do que ha de mais avancado na gestao publica. Vale lembrar que o Congresso sera defi-
nitivamente realizado anualmente.

Adgora, a procura pelo tom unissono em torno da gestdo plblica ganha mais um aliado. O ministro extraor-
dindrio de Assuntos Estratégicos, Roberto Mangabeira Unger, confirmou participagdo na préxima edicdo do
Férum Nacional dos Secretarios de Estado da Administragdo, que serd realizado nos dias 4 e 5 de setembro,
em Recife (PE).

As experiéncias inovadoras apresentadas no forum de Foz do Iguacu pelos estados do Parana, Mato Grosso,
Maranhao, Tocantins e Ceara mostram que, apesar do empenho do Consad em buscar outras parcerias, a enti-
dade continua cumprindo com o seu papel fundamental, que é o de troca de informagoes e o compartilhamen-
to de experiéncias.

0 Programa Nacional de Apoio a Modernizagdo da Gestdo e do Planejamento dos Estados e do Distrito
Federal (Pnage), por sua vez, ainda ndo es, mas a expectativa ainda continua conforme apresentacgao do dire-
tor nacional do Programa realizada no ultimo férum da Consad, em Foz do Iguagu.
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FORUM

Abertura do LXX Forum Consad

Maria Marta Renner Lunardon, anfitria e secre-
taria de Administracdo e Previdéncia do Parana,
abriu 0 LXX Foérum ressaltando a diversidade de
Foz do Iguagu. A secretaria falou das significativas
e comprobatorias iniciativas do Consad, entre elas
o importante diagndstico que serviu de embasamen-
to e construgdo do Programa Nacional de Apoio a
Modernizagado da Gestao e do Planejamento dos Es-
tados e do Distrito Federal (Pnage). Em seu discur-
so, disse que o estado tem posicoes e praticas claras
sobre os mais diversos assuntos da agenda nacional.
“Sao posturas que se opdem ao establishment das
teorias dominantes, contrariam os interesses dos
grandes grupos, de uma minoria privilegiada, o que
torna a jornada ardua, sacrificante por vezes, mas
desafiadora’”, afirmou. A secretaria falou ainda
sobre a transparéncia na gestdo do estado relacio-
nando agdes com o trabalho que o Consad desen-
volve em busca de novas solucdes.

0 presidente do Consad, Paulo César Medeiros,
comparou a diversidade dos componentes do Conselho
com a especial diversidade de Foz do Iguacu. Ressal-
tando o patamar em que se encontra o Consad, Paulo
César disse que “os foruns do Consad se transfor-
maram, ao longo desses anos, huma importante ins-
tancia de discussao dos caminhos da gestao pulblica
no Brasil”’. Falou da parceria com o Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao e da realizacao do
I Congresso Consad de Gestao Plblica. Lembrou da
Carta de Brasilia assinada no Congresso, em conjun-
to com o MPOG, e finalizou destacando a pauta do
forum, que abordou o tema inovagdes na gestao publi-
ca - “importante tema que tem merecido da parte dos
governos e dos especialistas uma especial atencdo, no
sentido até de premiar novas praticas que se mostram
eficientes para a busca desse Estado voltado para
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Abertura LXX Forum do Consad - Hotel Mabu Thermas /
Foz do Iguacu (PR)

resultados, que é a busca de todos nés”, finalizou.

Também estavam presentes a mesa o vice-presi-
dente do Consad e secretdrio de Gestao e Recursos
Humanos do Espirito Santo, Ricardo de Oliveira; o
secretario da Administracao e Gestdo do Amazonas
e vice-presidente do Consad, Redomarck Nunes
Castelo Branco; e o prefeito de Foz do Iguagu, Pau-
lo Mac Donald, que frisou em sua fala o entendi-
mento de que as mudangas na gestdo publica da
salide em seu municipio foram fundamentais para a
melhoria da prestagdo dos servigos na ponta.

0 governador do Parana, Roberto Requido, em
seu discurso, destacou a necessidade de valorizagao
do Estado, em contraposicao as teorias neoliberais
de Estado minimo. Enumerou uma série de agdes e
politicas em curso no Parana e disse em entrevista
que é fundamental a troca de experiéncias. “Nos
temos desenvolvido experiéncias de outros estados.
A utilizagdo do Didrio Oficial eletrénico em vez do
impresso foi uma experiéncia que aprendemos com
o Mato Grosso.”
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Balanc¢o do I Congresso
Consad de Gestao Publica

A primeira apresentagao realizada no Férum do
Consad foi uma exposi¢ao do balango do I Con-
gresso Consad de Gestao PUblica, realizado de 26 a
28 de maio em Brasilia.

A coordenadora-geral do evento, Evelyn Levy,
apresentou os nimeros que mostram que o evento
alcancou seus objetivos. Os dados confirmam a
expectativa de o evento se firmar como referéncia
na area de gestdo publica, pois em sua primeira
edicao reuniu mais de 1.500 pessoas entre profis-
sionais, especialistas e académicos que se dedicam
ao assunto no Brasil.

A avaliacdo mostra que a variedade de publico
foi alcangada conforme se desejava. Todos os esta-
dos da federagdo estiveram presentes com partici-
pacoes significativas, sendo 10% do publico de
estudantes. O intercambio entre entes federados e
o0s trés poderes também foi verificado.

Pesquisa de satisfagdo realizada durante o Con-
gresso mostrou que a maior parte dos participantes
qualificou como “bom” o tempo despendido para as
palestras, debates e tempo de intercadmbio com profis-
sionais. O nivel técnico-cientifico das conferéncias e
dos painéis também foi qualificado como “bom”.

Sobre o fomento da produgao de conhecimento,
foi aberto espaco a sugestdes de novos assuntos para
o0 proximo Congresso. Na area de recursos humanos
foi sugerido abordar planejamento da FT, gestao de
competéncias, mérito, produtividade, motivagao,
empreendedorismo e gestores. Sobre compras gover-
namentais, as indicagbes sao: cartdes corporativos,
Lei 8.666 e suprimentos. Em governo eletrdnico, a
proposta é inserir o Governo 2.0. Para o tema novos
modelos e estrutura do Estado foram recomendadas
Oscips, fundacao estatal, agéncias reguladoras, ter-
ceirizacao. Sobre gestdo setorial, os palestrantes
indicaram as areas de cultura, educagdo, meio am-
biente. Em gasto pUblico, a observagao é a de adi-
cionar as discussoes os temas controle e orcamento.
Para o tema Reforma do Estado foi sugerido abordar
reforma administrativa e choque de gestdo. Em go-
vernanca, foram sugeridos transparéncia e avaliagdo
dos servigos pelos usuarios, ética, governanga corpo-
rativa, accountability, combate a corrupcao, partici-
pacao popular e controle social.

Evelyn Levy — Especialista Sénior em Gestao Publica do
Banco Mundial

0 outro ponto que se buscou alcangar com a
realizacao do Congresso foi o fortalecimento do
debate publico sobre a gestdo do Estado. A Carta
de Brasilia, assinada entre Consad e Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, que traz as
principais preocupacoes e diretrizes que devem ori-
entar as estratégias e as agdes em prol da constru-
cdo de um pacto para melhorar a gestdo publica,
visa a atender esse objetivo.

Na avaliagcao da coordenadora-geral, pequenas
mudancas aprendidas com a experiéncia do primei-
ro Congresso trardo mais éxito ao proximo. “Se nos
formos mais ageis com os cronogramas, avisando
ao publico antecipadamente qual sera a programa-
cao poderemos ter um retorno a tempo de saber o
que o publico prefere e, assim, melhorar os espagos
fisicos. Isso é importante porque ha temas que
atraem mais plblico que outros.” Evelyn Levy afir-
mou ainda que “‘o evento tem de se institucionalizar
para se tornar um momento ja esperado para que as
pessoas se preparem. Toda essa expectativa acaba
melhorando a qualidade do evento”. Sobre publi-
cacoes da area, a coordenadora disse ainda que pre-
tende ampliar o espago para divulga-las.

O presidente do Consad, Paulo César Medeiros,
acrescentou que o evento sera realizado anualmente.
A segunda edicao do Congresso Consad de Gestao
Plblica est& prevista para o més de maio de 2009.
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Inovacao no setor publico

Marianne Nassuno, gestora publica, autora de publicacdes
sobre 0 Prémio inovacdo do Governo Federal e do Governo de
Minas Gerais, e Carlos Américo Pacheco, professor do Insti-
tuto de Economia da Unicamp, falaram sobre Inovagao na
Gestao Publica. Para a gestora, o primeiro significado que se
deve entender a partir de inovagdes é que as experiéncias
procuram resolver um problema concreto e a partir disso al-
cangar um resultado - a exemplo da inovagao implementada
no Hospital das Clinicas de Sao Paulo, que conseguiu acabar
com as filas e o atraso nas marcagdes. Em segundo, Nassuno
ressaltou que, para alcangar um resultado, é preciso ter um
processo avaliativo, como a
experiéncia da infra-estrutura de ensino a distancia de Sao Paulo, que tem um
processo de avaliacdo permanente na metodologia de ensino implementada.
Marianne lembrou ainda a importancia de universalizacao e da impessoalidade
dos servigos, bem como a possibilidade de replicar uma mesma experiéncia em
diversos estados. Frisou que a inovagao também pode ser um processo simples,
apontando a organizacdo do arquivo morto de uma escola de Minas Gerais. A
gestora finalizou ressaltando os significados no aumento da eficiéncia como
exemplo da Consolidacdo da Rede Hemominas MG; o aperfeicoamento conti-
nuo na avaliagdo de sitios governamentais em Minas enfatizando a questao dos
servigos prestados em parcerias, inclusive, entre os estados e o setor publico.

Revisao do PNAGE

0 diretor do Programa Nacional de Apoio a Modernizagdo da
Gestao e do Planejamento dos Estados Brasileiros e do Distrito
Federal (Pnage), Evandro Ferreira Vasconcelos, informou durante o
forum que o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) con-
cordou com a revisao do programa, demanda reivindicada pelos
estados. Segundo Vasconcelos, os técnicos do BID reconheceram
que o andamento do programa esta “emperrado’” devido justamente
ao desenho original do programa. O diretor do Pnage anunciou
ainda que, agora no més de agosto, uma equipe do BID vira dos
Estados Unidos para discutir o que tera de ser modificado no pro-
grama. “'Até la deveremos mandar alguns documentos para o BID, para que, em agosto, ja tenhamos enca-
minhamentos para esse encontro e possamos agilizar as definigoes”, afirmou.

A expectativa de Vasconcelos é de que até outubro os aditivos contratuais necessarios estejam assinados.
Independentemente dessas discussoes, os procedimentos de repasses financeiros do programa aos estados ja
estao sendo modificados. Anteriormente, os repasses eram feitos em quatro parcelas; a partir deste ano, eles
vao ocorrer de uma vez sé. Para 2008, cerca de R$ 80 milhdes serdo aportados. Outra modificacdo em curso
é a que acaba com a transferéncia de verbas de estados que nao utilizaram recursos anteriormente recebidos
para as unidades da federagdo que efetivamente estao recebendo os recursos e utilizando nas agoes previstas.
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Experiéncias Inovadoras em Gestao Publica

Parana apresenta experiéncias do Conselho Revisor

0 secretario especial de Controle Interno, Melo Viana, e o
secretario-executivo do grupo, Cicero Gongalves, apresentaram
durante o férum do Consad a experiéncia da criacao e de acoes
do Conselho Revisor do Governo do estado.

Viana informou que, atualmente, o Conselho Revisor monito-
ra 82 projetos do governo. Semanalmente, o grupo formado por
10 integrantes se reline para avaliar o andamento dos projetos.
Uma equipe de servidores publicos, das diversas secretarias re-
presentadas no Conselho, da suporte ao trabalho do grupo.

0 secretario explicou também que cada um dos 82 programas

S e . 8 Melo Viana - Secretario especial e Cicero
em avaliagao recebe sinais que apontam a situagao do desenrolar Goncalves, secretario-executivo do Conselho

das agoes monitoradas. O Conselho Revisor tem sido rigoroso, Revisor (PR)
assinalou Viana, ao demonstrar que 40% dos projetos avaliados
receberam o “sinal verde”.

Mato Grosso mostra como constituiu nicleos sistémicos

Segundo a gestora Jane Machado, da Secretaria de Adminis-
tracdo do Mato Grosso, a constituicdo dos ndcleos sistémicos sé
foi possivel gragas a mudanca de mentalidade no contexto da
administracdo publica mato-grossense, decorrente da realizacao
de um diagnédstico e de adogao de algumas medidas.

Com base na realidade encontrada e nas necessidades de
mudanca, partiu-se para a implantacdo das inovacdes propostas.
Superintendéncias foram formadas para dotar de melhor infra-
estrutura os setores responsaveis pelas areas sistémicas e a exe-
cucao das atividades sistémicas passou a ser centralizada.

Gestora Jane Machado - Secretaria de Admi- . L. . . - .
nistragio (MT) Medidas com o objetivo de racionalizar a execugdo das ativi-

dades e reduzir a descentralizagcdo foram implantadas. Procedi-
mentos foram padronizados para garantir a continuidade do processo, mesmo que mudem os gestores.
Atualmente, informou a gestora, 100% dos processos que tratam de acgdes prioritarias do governo do

Mato Grosso estao mapeados pela nova forma de gestao.

Tocantins apresenta Termo de Ajuste de Conduta

0 estado de Tocantins apresentou como experiéncia inovado-
ra o Termo de Ajuste de Conduta. A Dra. Mimi, corregedora
administrativa da Secretaria de Administracdo do Tocantins,
demonstrou a eficiéncia do Termo de Ajuste de Conduta (TAC)
em substituicdo ao processo administrativo disciplinar quando
houver ocorréncia de faltas leves praticadas pelo servidor
publico. Ela explicou que o TAC ndo é um processo, mas sim
um procedimento realizado pela Administragdo com o servidor
infrator, no qual este se compromete a nao cometer nova _ AN
infracdo e a Administragao deixa de puni-lo confiando no com-  p.. mimi - Corregedora administrativa 'd'a“
promisso moral e ético assumido por ele. Desse modo, o servi- Secretaria de Administracao (T0)
dor se sente respeitado por ter tido sua vida funcional avaliada
e prestigiada pela Administracdo ao Ihe propor o TAC.
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Maranhao apresenta projeto ““Saiide na Escola”

Levar para os estabelecimentos de ensino da rede publica
uma série de servigos de salide. Este é o objetivo do programa
“Saulde na Escola”, do Governo do Estado do Maranhao, apre-
sentado aos secretdrios de estado durante a realizagdo do LXX
Férum do Consad.

A gestora do projeto, Vitdria Utta, explicou que o programa
abrange, atualmente, 131 municipios maranhenses e que a
meta é de que, até 2010, todos os 212 municipios sejam con-
templados. Os atendimentos e procedimentos sdo especialmente
voltados as criancas e adolescentes. Oftalmologia, odontologia

O - . Vitdria Utta - Gestora do projeto ““Saiide na
e a realizagdo de exames sao alguns exemplos de procedimen- Escola

tos previstos no “'Salde na Escola”. Os alunos recebem também
informacoes, dicas e orientacdes. Para tanto, sdo realizadas palestras e até encenacdes teatrais. “Tudo
isso, dentro das escolas publicas”, enfatizou a gestora.

Ceara - remuneragao variavel como impulsor na gestao
por resultado

A secretaria adjunta de Planejamento e Gestdo do Ceara,
Desirée Custédio Mota Gondim, apresentou aos secretarios o
Programa de Remuneracao Varidvel. Trata-se de uma alterna-
tiva de ganho salarial oferecida pelo estado. A gratificagao
pode atingir até 40% do vencimento basico do servidor, sendo
20% pela meta institucional e 20% pela meta individual. O pro-
grama funciona por meio do sistema chamado “Planos de
Acao”, que pode ser gerenciado pela internet. Para que o servi-
dor consiga atingir a Remuneracao Variavel, ele precisa estar

Desirée Custodio - Secretaria adjunta de ] .
Planejamento e Gestio do Ceara (CE) inserido nas metas de governo e sucessivamente nas metas da

Secretaria de Planejamento e Gestdo com base em sua missao,
visao e valores. O trabalho desenvolvido no estado do Ceara desde 2005 obteve resultados significativos,
como aumento na capacitagdo dos servidores, maior integracdo das equipes, acdes inter-setoriais e
motivacao dos servidores para a busca do alcance das metas institucionais e individuais.

Pesquisa Remuneratdria

Os participantes do LXX Férum do Consad decidiram pela realizacao da Pesquisa Remuneratéria, que
consiste em fazer um levantamento das remuneracdes pagas pelos estados e Distrito Federal a 130 cargos
da Administracao, entre efetivos e em comissao (cargos de confianga). A criagdo de um banco de dados
como esse é considerada essencial para que se tenha um panorama preciso, confiavel, dos salarios pagos
pelas administragoes estaduais do Brasil aos servidores publicos. A pesquisa vai permitir o comparti-
lhamento dessas informagdes e subsidiar as decisdes referentes as politicas salariais do funcionalismo.

Conclusao do Planejamento Etratégico

0 Planejamento Estratégico do Consad, cujas discussdes se iniciaram na edigao anterior do Férum, em
Natal, foi consolidado no encontro de Foz do Iguagu. O Planejamento Estratégico define a “missao’” do
Conselho, sua “‘visao” de futuro e “linhas de atuagao prioritarias’” e indicagdes para uma “agenda opera-
cional”.
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0 LXX Férum Nacional de Secretarios de Estado da Administracdo realizado dias 3 e 4 de julho de
2008, em Foz do Iguacu (PR), encerrou-se com a consolidacdo das seguintes conclusoes:

Expectativa em relacdo a proposta apresentada pela direcdo do Programa Nacional de Apoio a
Modernizagao da Gestao e do Planejamento dos Estados Brasileiros e do Distrito Federal (Pnage) sobre o
posicionamento do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) para rever procedimentos do Progra-
ma, reivindicados pelas Unidades Federadas. Foi anunciada a presenga da Missao do BID no Brasil, em
agosto do ano em curso, para definir os ajustes necessarios ao Programa, para que os aditivos contratuais
sejam firmados até outubro de 2008;

Assinatura do Contrato de Prestacdo de Servico com a FGV para criagdo de um banco de dados refe-
rente a cento e trinta cargos, entre efetivos e de confianca, organizado a partir da realizacao da Pesquisa
Remuneratdria junto aos Estados e ao Distrito Federal, o que permitird o compartilhamento das infor-
macoes e subsidiard decisoes referentes as politicas salariais do funcionalismo;

Aprovagdo do Planejamento Estratégico do Consad 2008/2010, que define a missao do Conselho, a
visdo de futuro, bem como as linhas de atuacdo prioritarias e indicagao de agdes para uma agenda opera-
cional com vistas ao fortalecimento institucional do Colegiado;

Avaliacao do I Congresso Consad de Gestao Publica, ocorrido no perfodo de 26 a 28 de maio de 2008,
em Brasilia/DF, que contou com a participacdo de 1.500 congressistas entre profissionais, especialistas e
académicos. Os dados apresentados pela coordenacao do Comité Cientifico demonstraram que o evento
alcancou os objetivos delineados pelos Conselheiros e apresentaram perspectiva de que outras edigcdes do
Congresso sejam promovidas. O balanco demonstrou que todos os estados da federagao estiveram presentes
nos debates;

Em consonancia com a fungdo de compartilhar experiéncias exitosas em gestao publica, a programacao
do Férum contou com a apresentacao de iniciativas implantadas pelo Parana, anfitridao do evento, pelos
estados de Mato Grosso, Maranhao, Tocantins e Ceara.

Foz do Iguagu (PR), 4 julho de 2008.

Paulo César Medeiros
Presidente do Consad
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