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1. Objetivos do Sistema

O Conselho Nacional de Secretarios de Estado da Administracdo — CONSAD é uma entidade de
direito privado, sem fins lucrativos, com sede em Brasilia (Distrito Federal), criada em novembro
de 2000, que reune representantes de todos os estados brasileiros e do Distrito Federal. Os
secretdrios de estado de administracdo do Pais promovem encontros periddicos, visando a troca
de experiéncias e a busca de solugOes criativas para o aperfeicoamento da gestdo publica no

Brasil.

O foco do CONSAD em todas as suas frentes de trabalho tem sido pensar modelos de gestdo
publica com foco em resultados e voltados para o bom atendimento ao cidaddo. Um colegiado
gue se fortaleceu ao longo dos anos, pautado por um ambiente de trabalho plural, multipartidario,
e por isso mesmo propicio ao debate e ao desenvolvimento da administracdo publica estadual,
mantendo espagos permanentes de troca de experiéncias e de discussao sobre boas praticas de

gestdo publica.

O Sistema de Boas Praticas em Compras Publicas foi concebido pelo Grupo de Trabalho de
Compras Publicas (GT Compras) do CONSAD com o objetivo principal de registrar de forma
integrada as boas praticas em compras publicas previstas e originadas em quatro fontes principais:
(1) a metodologia MAPS concebida pela OCDE com o apoio do Banco Mundial; (2) a metodologia
MD-GEFIS concebida pelo COGEF, GEFIN, CONFAZ com o apoio do BID; (3) a metodologia de Boas
Praticas Estaduais concebida pelo CONSAD em 2015 com apoio do BID; (4) o marco legal federal

aplicavel.

Sdo previstas 61 boas praticas no Sistema, estruturadas em 9 grupos (dimensd&es). Os estados irdo
registrar, para cada um de seus érgdaos, quais boas praticas ja foram eventualmente implantadas

ou estao em implantagao.

O Sistema de Boas Praticas em Compras Publicas fornece aos administradores publicos um

instrumento de diagndstico que apoia o planejamento estratégico, identifica oportunidades de

melhorias, subsidia a priorizacdo de iniciativas de modernizacdo, norteia alocacbes de recursos e

constréi uma linha de base para o monitoramento da evolu¢ao da maturidade dos processos de
Conselho Nacional de Secretarios de Estado de Administragcéo
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compras publicas.

Diferentemente de iniciativas anteriores, este serd um trabalho que ndo se encerrara com esses
registros. O Sistema continuard disponivel para que os estados e seus 6rgdos possam
permanentemente atualizar o status de implementagdo das boas praticas, bem como suas
diversas versoes num processo de melhoria continua. A consulta a esse banco de dados podera ser
feita pelos estados, principalmente com o objetivo de se pesquisar com quais outros estados

poderia ser iniciada uma cooperacgdo técnica.

O Sistema, que funciona integralmente na internet, foi concebido pelo GT Compras com apoio do
BID, do Banco Mundial e de especialistas, e foi tecnicamente desenvolvido pela Agéncia de

Tecnologia da Informacgao do Estado do Piaui.

A utilizacdo do Sistema pelos estados ira apoia-los no aperfeicoamento e alinhamento com as boas
praticas nacionais e internacionais. O Sistema ird também habilitar um melhor compartilhamento

de informacdes e de experiéncias, bem como permitird uma maior cooperagdo entre os estados.
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2. Framework metodoldgico das boas praticas

As boas praticas em compras publicas sao requisitos recomendados para a administragao publica.
Esses requisitos sdo usualmente estruturados em dimensdes ou temas. As boas praticas sdo um
caminho ja trilhado por diversos governos, nacionais e subnacionais, e elas tém-se comprovado
como sendo a forma mais eficiente de se conduzir os processos de compras publicas. Acredita-se
gue a implantagdo gradual e sistemdtica dessas boas praticas contribui significativamente para
elevar o grau de qualidade, capacidade e maturidade da administracdo publica. Diversas iniciativas
nacionais e internacionais possuem um corpo de boas praticas recomendadas. Este Sistema utiliza

guatro origens de corpos de boas praticas de compras publicas, descritas a seguir.

A metodologia MAPS — Methodology for Assessing Procurement Systems (Metodologia para
Avaliar Sistemas de Compras) foi concebida pela OCDE com o apoio do Banco Mundial. A OCDE —
Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico é uma organizacdo econOmica
intergovernamental com 37 paises membros, fundada em 1961 para estimular o progresso
econdmico e o comércio mundial. Uma de suas funcdes é gerir um corpo de boas praticas para as
administragOes publicas. As boas praticas de compras publicas da OCDE sdao um subconjunto do
seu abrangente corpo de recomendacdes. O Brasil pretende integrar a OCDE e, portanto, é
importante que as administragdes publicas subnacionais se alinhem com as boas praticas

recomendadas por essa importante organizagao.

Framework Analitico do MAPS

Enquadramento
Institucional e
Gerenciamento
de Capacidade

Suporte 5 indicadores
14 subindicadores
Anilise do
Contexto
do Pais
MAPS
Garantia da
Qualidade

Mddulos
Suplementares

Prestacio

de Contas

Integridade e Operagoes de
Transparéncia Compras e Praticas

4 indicadores « de Mercado
17 subindicadores

2 indicadores
6 subindicadores
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A metodologia de avaliagdo MD-GEFIS — Maturidade e Desempenho da Gestdo Fiscal foi
concebida e validada pelos féruns fazendarios GDFAZ, COGEF, ENCAT, GEFIN, COMSEFAZ e
CONFAZ com o apoio do BID — Banco Interamericano de Desenvolvimento. A MD-GEFIS, por sua
vez, ja sintetiza as recomendacdes e métodos de sete origens, incluindo o Banco Mundial, o FMI, o
TCU e a GESPUBLICA. Embora os 3 eixos da MD-GEFIS tenham uma tematica fiscal, mas ha
intersecdes no eixo de Administracdo Financeira e Gasto Publico, em especial na sua dimensdo

AF-6 de Gestdo de Custos e Gstos Publicos.

Abrangéncia da MD GEFIS Dimensodes Criticas da MD GEFIS
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serviu de base para a elaboracdo de um diagndstico nacional de compras. No resultado foi possivel
identificar que existem realidades de compras bastante
diferentes vivenciadas pelos estados brasileiros envolvendo
desde o principal 6rgao responsavel, o modelo de centralizagao
ou descentralizagdo utilizado, o tipo de modalidade de licitagao
mais utilizada e até o uso da politica de compras como incentivo
ao desenvolvimento regional e sustentdvel. Foi a partir dessa
experiéncia que o relatério ja apontou para a necessidade de

construcao de uma agenda de melhoria da gestao das compras

COMPRAS PUBLICAS

publicas envolvendo, entre outras iniciativas, o incentivo para a ESTADUAIS - BOAS
PRATICAS BRASILEIRAS

educagdao continuada dos servidores, o registro e o

compartilhamento de boas praticas, a formacdo de redes de
especialistas em compras, que poderiam contribuir para a melhoria das aquisicdes do setor

publico em complemento as questdes legais.
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Por dltimo, a quarta origem utilizada é o marco legal federal aplicdvel, incluindo as
recomendacdes dos érgaos de controle, a exemplo do Guia de Governancga Publica produzido pelo
TCU. As boas praticas tém que ter uma solida base de compliance com a Constituicdo, as leis

federais, as recomendacdes dos orgdos de controle, a jurisprudéncia e a doutrina.
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3. Dimensoes e Requisitos

A partir dessas quatro origens de referéncia, consolidou-se um conjunto de 61 requisitos de boas

praticas, estruturados em nove dimensdes, detalhadas na tabela abaixo.

Tabela de Dimensoes

Seq.

Dimensao

Qtd.
Req.

Descricao Resumida

Planejamento de Compras

12

Pratica-se um planejamento institucional de
compras base zero, abrangente e
detalhado, tanto qualitativa quanto
guantitativamente?

Catdlogo de Compras

Utiliza-se um catalogo estruturado e
padronizado de materiais e servigos, aliado
a estudos técnicos de familias de itens?

Maturidade Digital

O ciclo de vida é adequadamente suportado
por sistemas integrados alinhados com os
processos?

Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos

12

Os contratos sdo monitorados quantitativa
e qualitativamente?

Compras Sustentaveis

Ha politicas e normas para compras
sustentaveis gerenciadas?

Incentivo a MPEs

As MPEs sdo estimuladas através do uso de
poder de compra, nos moldes da lei?

Equipe e Central de Compras

Ha politicas implementadas para
incrementar a qualidade e produtividade
das equipes e da inteligéncia de compras?

Mensuracdo do Desempenho

Ha indicadores institucionais para
mensuracao e avaliagdo da eficiéncia,
economicidade, eficacia, efetividade e
gualidade dos processos do ciclo de vida?

Compliance, Transparéncia e Marco Legal

Ha uma sistematica de governanca, risco e
compliance do ciclo de vida?

O macroprocesso de compras ndo se limita a fase de licitacdo e de assinatura de contrato. Hd um

ciclo de vida mais abrangente com fases anteriores e posteriores a licitacdo. As dimensdes se

relacionam com as diversas fases e fung¢des do ciclo de vida de compras, ao longo de toda sua
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arquitetura organizacional, da seguinte maneira esquematica (os circulos amarelos mostram as

dimensdes relacionadas):

Dimensoes e arquitetura do ciclo de vida de compras publicas
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4. Modelo de informagdes do Sistema

O diagrama abaixo mostra uma visdo conceitual do modelo de informacgdes do sistema e como os

cadastros se relacionam qualitativa e quantitativamente uns com os outros.

Modelo de Informagodes do Sistema

Dimensao

Mivel de
Maturidade

Requisito

Questionario

Perfil Gestor Perfil Editor

A tabela abaixo descreve cada cadastro, sua funcdo, seus relacionamentos e as permissdes de

cadastramento (inclusdo, alteracdo e exclusdo).

Cadastro Descricao Resumida

Dimensao Cada dimensado agrupa um conjunto de requisitos afins. H4 9 dimensdes.
Sé o perfil administrador pode cadastrar.

Requisito Cada requisito representa uma boa pratica que pode estar
eventualmente implementada ou em implementac¢ado, ou ainda ndo se
aplica a um d6rgdo. Cada requisito integra uma e apenas uma dimensao.
Ha um total de 61 requisitos distribuidos pelas 9 dimensdes. S6 o perfil
administrador pode cadastrar.
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Cadastro Descricao Resumida

Origem Cada origem corresponde a um dos 4 modelos de referéncia, detalhados
em tépico anterior. Um determinado requisito pode ser comum a duas
ou mais origens. S6 o perfil administrador pode cadastrar.

Modelo de Maturidade Existem 4 niveis de maturidade crescentes. Cada um deles estd associado
a cerca de 15 requisitos. Cada requisito esta associado a apenas um nivel
de maturidade. Se um érgdo implementar todos os requisitos associados
a um determinado nivel de maturidade, entdo considera-se que esse
6rgdo ja atingiu aquele nivel de maturidade. S6 o perfil administrador
pode cadastrar.

UF Unidade federativa. Cada UF pode ter varios érgaos. S6 o perfil
administrador pode cadastrar.

Perfil Gestor Cada UF possui um usuario com o perfil gestor. O gestor é associado a
uma Unica UF. O administrador do sistema no CONSAD cadastrara todos
0s usuarios gestores. Esse perfil de gestor permite a esse usuario efetuar
o cadastramento dos drgdos de sua UF, bem como permite a ele efetuar
o cadastramento dos usudrios com o perfil editor. O perfil gestor pode
responder o questionario de qualquer érgdo. S6 o perfil administrador
pode cadastrar.

Orgdo Cada 6rgdo pertence a uma Unica UF. O 6rgdo pode ser uma secretaria,
uma entidade da administracao indireta ou um érgao especial. S6 o perfil
gestor pode cadastrar.

Perfil Editor Cada 6rgdo possui um usuario com o perfil editor. O editor é associado a
um Unico érgdo. O usuario gestor da UF cadastrara todos os usudrios
editores. Esse perfil de editor permite a esse usudrio responder o
questionario relativo a seu érgdo apenas. SO o perfil gestor pode
cadastrar.

Questionario Cada 6rgdo estd associado um questionario que contempla todos os
requisitos. O perfil editor é responsavel por atualizar o status de
implementacdo de cada requisito. S6 o perfil editor e e o perfil gestor
podem responder o questionario. O perfil editor pode responder apenas
o questionario de seu érgdo. O perfil editor pode responder ao
questionario de qualquer érgao que ele selecione.

As secOes seguintes deste manual irdo detalhar como trabalhar no sistema com cada um desses
cadastros e com as informacoes que eles contemplam. O manual agrupa os cadastros por perfil de
usuario. Iniciaremos com os cadastros nacionais, que apenas o perfil administrador do sistema no
CONSAD pode cadastrar. Em seguida mostraremos os cadastros estaduais pelos quais o perfil
gestor é responsavel. E finalizamos com o questionario setorial, que é o cadastro mais importante,

gue sera preenchimento pelo perfil editor e, eventualmente, também pelo perfil gestor.
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5. Entrando no Sistema

O Sistema ¢é acessado através de um navegador de internet. A pagina do GT Compras do CONSAD

terd um link para a pagina de login do sistema em https://consad.pi.gov.br.

CONS

CONSELHO NACIONAL DE SECRETARIOS
DE ESTADO DA ADMINISTRACAD

= E-mail:

Informe seu e-mail

& Senha:

Informe sua senha

=B ENTRAR!

2 Precisa de Suporte ?

E necessario inserir seu endereco de e-mail e sua senha. Depois clique no botdo azul “ENTRAR”

para logar no sistema. Ird entdo aparecer a pagina principal do sistema.
CONSE’) & Sair

= MODULOS

= Cadastros

Relatorios

£ Configuragbes

Copynght @ Agéncia de Tecnolegia da Informagae do Estado do Piaui - ATI

As secoes seguintes mostrardao como cada perfil de usuario pode trabalhar com os cadastros.
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6. Perfil Administrador

Os cadastros nacionais de dimensdo, requisito, origem e nivel de maturidade sdao preenchidos
exclusivamente pelo perfil administrador do Sistema. O administrador tem ainda acesso ao
cadastro de usuarios para efetuar o cadastramento dos gerentes estaduais. Ao clicar em

“Cadastros” no menu lateral, o perfil administrador tem acesso a esses cinco cadastros.

CONS?) (& Sair

&3 Painel

= MODULOS

ES Cadastros

Dimensao
Nivel de Maturidade
QOrigem

Requisitos

B Relatorios

£ Configuracbes v

Usudrios

Sao quatro primeiros sdo cadastros estaveis, que serdo raramente alterados. Esses cadastros sdo
nacionais porque baseiam-se num modelo tedrico de boas praticas de abrangéncia nacional, e
também para permitir a padronizacdo e consequente comparacdo e colaboracdo entre os entes

federativos.
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6.1. Cadastro de Dimensdo

Ao selecionar “Dimensdo” no menu lateral, o administrador serd redirecionado para a tela de

“Dimensao”, na qual sao listadas todas as dimensdes ja cadastradas:

CONSD

Dimensao

= MODULOS

S Codigo Descrigao Status Agdes

o — 1 Planejamento de Compras Ativo olrdl |
2 Catélogo de Compras Atvo @MW

£ Configuracbes 3 Maturidade Digital Atvo @MW
4 Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos Ativo lolr 4 |
5 Compras Sustentdveis Atvo OFZ'W
6 Incentivo a MPEs Ativo @F'NE
7 Equipe e Central de Compras Atvo @FZ'W
8 Mensuragdo do Desempenho Atvo O@OF N
9 Compliance, Transparéncia e Marco Legal Ativo olr |

A listagem mostra o cddigo sequencial, a descricdo e o status de cada

N o Acoes
dimensdo cadastrada. Ao lado de cada dimensdo hda trés icones que

i
respectivamente tém as acOes de visualizar, editar, excluir a dimensao OJr A |

associada.

Caso se deseje cadastrar mais uma nova dimensdao, é suficiente clicar no
4+ Cadastrar

botdao “Cadastrar” que fica localizado acima da listagem, no lado direito
da tela. Em seguida o administrador sera redirecionado para a tela com os

campos de inclusao.
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CONS?) & Sair

@3 Painel . —
Dimensao
= MODULOS
Cadastro de Dimensdo

B Cadastros

) Codigo Descricac*

| Relatorios

10

¥ Configuragdes

Copyright © Agéncia de Tecnologia da Informagio do Estado do Piaui - ATI

Para cadastrar basta apenas inserir a descricdo da dimensdao no campo destacado acima, e em

seguida clicar no botdo azul “Cadastrar”.

A numeracdo da dimensdo é automatica e ja vem informada. Caso se queira cancelar essa

operacdo de inclusdo, basta clicar no botdo verde “Voltar”.

Na tela de listagem das dimensdes, caso se queira editar (alterar) uma dimensdo, é suficiente

clicar no icone de editar associado a ela.

Em seguida o administrador serd redirecionado para a tela com os campos de alteracao:

Conselho Nacional de Secretarios de Estado de Administracao
Edificio Embassy Tower — SRTVS quadra 701, bloco K, sala 527/528
CEP: 70.340.000 — Brasilia/DF www.consad.org.br consad@consad.org.br



CONS@ Manual do Sistema de Boas Praticas em Compras Publicas Pag. 16

CONS?) =+ Sair

Dimensao
= MODULOS
Atualizar Dimensao
B Cadastros
) Codigo Descricao*
! Relatonos
3 Maturidade Digital

1t Configuragdes

Copyright © Agéncia de Tecnologia da Informagio do Estado do Fiaui - AT

Para alterar basta apenas editar a descricdo da dimensdo no campo destacado acima, e em
seguida clicar no botdo azul “Atualizar”. A numerac¢do da dimensdo é automatica e ndo pode ser

alterada. Caso se queira cancelar essa operacdo de alteracdo, basta clicar no botdo verde “Voltar”.

Na tela de listagem das dimensodes, caso se queira excluir uma dimensao, é suficiente clicar no
icone de excluir associado a ela. Em seguida o administrador visualizard uma pequena caixa de

didlogo solicitando a confirmacdo ou ndo da operacao de exclusdo da dimensdo selecionada:

consad.pi.gov.br diz

Desgja realmente excluir?

Conselho Nacional de Secretarios de Estado de Administracao
Edificio Embassy Tower — SRTVS quadra 701, bloco K, sala 527/528
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6.2. Cadastro de Requisito

Ao selecionar “Requisitos” no menu lateral, o administrador sera redirecionado para a tela de

“Requisitos”, na qual sdo listados todos os requisitos ja cadastrados:

CONS 9) = Sair
@ Painel Requisitos

= MODULOS

ES Cadastros

Nivel de
Codigo Descrigao Dimensio Maturidade Status  Agdes
B Relatorios -
1719 O plano anual de compras & Planejamento Iniciante Ativo @FZ W
) realizado alinhado com a de Compras
b Configuracbes estratégia organizacional.
1.2. O plano anual de compras & Planejamento Intermedidrio(-) Ativo @FZ W
revisado trimestralmente com de Compras
feedback do que ja foi
implementado.
1.3. Como insumo do processo de Planejamento Iniciante Ativo LoIr il |
planejamento de compras sédo de Compras
analisados o histdrico, consumo
e levantamento de demandas.
1.4, O plano anual analisa o ciclo de  Plangjamento Avangado Ativo @F'W
vida das aquisigdes e avalia seu  de Compras
TCO.
A listagem mostra o cédigo sequencial, a descri¢ao e o status de
cada dimensdo cadastrada. Ao lado de cada dimensdo ha trés Acoes
icones que respectivamente tém as acdes de visualizar, editar, ® 13' -i'-

excluir a dimens3o associada.

Caso se deseje cadastrar mais uma nova dimensdo, é suficiente
clicar no botdo “Cadastrar” que fica localizado acima da

4+ Cadastrar
listagem, no lado direito da tela. Em seguida o administrador

serd redirecionado para a tela com os campos de inclusao.

Como a listagem dos requisitos é extensa, caso se deseje
visualizar os préximos requisitos, deve-se utilizar os botodes de ‘ 2|(3|4|5|6|7]:

navegacao logo ao final da tela.

Conselho Nacional de Secretarios de Estado de Administracao
Edificio Embassy Tower — SRTVS quadra 701, bloco K, sala 527/528
CEP: 70.340.000 — Brasilia/DF www.consad.org.br consad@consad.org.br
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CONS?) (» Sair

&3 Painel

Requisitos
= MODULOS
Cadastro de Requisito

B8 Cadastros
) Dimensao* Codigo
Bl Relatonos )

Selecione - ‘
1 Configuragbes

Descrigao® Nivel de Maturidade®

‘ Selecione v‘

Qrigem*

Para cadastrar basta apenas selecionar a dimensdao a qual ele pertence, inserir a descricdo do
requisito no campo destacado acima, selecionar o nivel de maturidade associado, selecionar todas
as origens associadas, e clicar no botdo azul “Cadastrar”. A numeragdo do requisito é automatica.

Caso se queira cancelar essa operacdo de inclusdo, basta clicar no botdo verde “Voltar”.

Na tela de listagem dos requisitos, caso se queira editar (alterar) um requisito, é suficiente clicar
no icone de editar associado a ele. Em seguida o administrador sera redirecionado para a tela com

os campos de alteragdo:

Conselho Nacional de Secretarios de Estado de Administracao
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CONS?) @ Sair

@3 Painel

Requisito
= MODULOS
Atualizar Requisito
B8 Cadastros
) Codigo Descrigao®
! Relatorios
1.1 O plano anual de compras € realizado alinhado com a estratégia
L Configuragbes
Dimensao* Nivel de Maturidade*

Iniciante A

‘ Planejamento de Com... v

Origem*

MAPS

x |MD-GEFIS

x

x |Legislagdo ‘

Para alterar basta apenas editar os campos desejados, e em seguida clicar no botdo azul

“Atualizar”. A numeracdo do requisito é automatica e ndo pode ser alterada.
Caso se queira cancelar essa operacao de alteracdo, basta clicar no botao verde “Voltar”.

Na tela de listagem dos requisitos, caso se queira excluir um requisito, é suficiente clicar no icone
de excluir associado a ele. Em seguida o administrador visualizarda uma pequena caixa de didlogo

solicitando a confirmacdo ou ndo da operacdo de exclusdo do requisito selecionado:

consad.pi.gov.br diz

Desgja realmente excluir?

Conselho Nacional de Secretarios de Estado de Administracao
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6.3. Cadastro de Nivel de Maturidade

Ao selecionar “Nivel de Maturidade” no menu lateral, o administrador serd redirecionado para a

tela de “Nivel de Maturidade”, na qual sdo listados todos os niveis ja cadastrados:

CONS?) = Sair

@3 Painel ” .
Nivel de Maturidade

= MODULOS

ES Cadastros = —
Descrigao Status Agoes

8 Relatorios Avangado Ativo LOIr AN |
Iniciante Ativo lolrdl |

£ ConfiguragBes Intermediario(-) Ativo lolrd |
Intermediario(+) Ativo lolrd |

Copyright © Agéncia de Tecnologia da Informacgio do Estado do Fiaui - ATI

A listagem mostra o cddigo sequencial, a descricdo e o status de cada

, . e Acoes
Nivel de Maturidade cadastrado. Ao lado de cada nivel ha trés icones que
respectivamente tém as aclOes de visualizar, editar, excluir o Nivel de @<Znu

Maturidade associado.

Caso se deseje cadastrar mais um novo Nivel de Maturidade, é suficiente
4+ Cadastrar

clicar no botdo “Cadastrar” que fica localizado acima da listagem, no lado
direito da tela. Em seguida o administrador serd redirecionado para a tela

com os campos de inclusdo.

Conselho Nacional de Secretarios de Estado de Administracao
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CONS2D

- G Nivel de Maturidade

= MODULOS

Cadastrar Nivel de Maturidade
ES Cadastros

) Descrigao®
B Relatorios

1 Configuracbes

Copyright © Agéncia de Tecnologia da Informagéo do Estado do Piaui - AT

Para cadastrar basta apenas inserir a descricdo do Nivel de Maturidade no campo destacado

acima, e em seguida clicar no botdo azul “Cadastrar”.

Caso se queira cancelar essa operacao de inclusao, basta clicar no botao verde “Voltar”.

Na tela de listagem dos Niveis de Maturidade, caso se queira editar (alterar) um Nivel de

Maturidade, é suficiente clicar no icone de editar associado a ele.

Em seguida o administrador sera redirecionado para a tela com os campos de alteracdo:

Conselho Nacional de Secretarios de Estado de Administracao
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CONS?) ™ Sair

@ Painel , .
Nivel de Maturidade
= MODULOS
Atualizar Nivel de Maturidade

B8 Cadastros
) Descrigao*
B Relatorios

Avangado

£ Configuragbes

Copyright © Agéncia de Tecnologia da Informagéo do Estado do Piaui - ATI

Para alterar basta apenas editar a descricao do Nivel de Maturidade no campo destacado acima, e
em seguida clicar no botdo azul “Atualizar”. Caso se queira cancelar essa operac¢do de alteracao,

basta clicar no botdo verde “Voltar”.

Na tela de listagem dos Niveis de Maturidade, caso se queira excluir um Nivel de Maturidade, é
suficiente clicar no icone de excluir associado a ele. Em seguida o administrador visualizara uma
pequena caixa de didlogo solicitando a confirmacdo ou ndo da operacdo de exclusdo do Nivel de

Maturidade selecionado:

consad.pi.gov.br diz

Desgja realmente excluir?
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6.4. Cadastro de Origem

Ao selecionar “Origem” no menu lateral, o administrador sera redirecionado para a tela de

“Origem”, na qual sdo listadas todas as Origens ja cadastradas:

CONS?) = Sair

@3 Painel

Origem
= MODULOS
B8 Cadastros - —
Descrigao Status Agoes
8 Relatorios Boas Praticas Ativo LOIr 4l |
Legislagdo Ativo lolr i |
¥ Configuragbes MAPS Ativo olra |
MD-GEFIS Ativo Lolr |

Copyright © Agéncia de Tecnologia da Informagdo do Estado do Piaul - ATI

A listagem mostra a descricdo e o status de cada origem cadastrada. Ao

. e . \ i Acoes
lado de cada origem ha trés icones que respectivamente tém as acoes de
o
visualizar, editar, excluir a origem associada. @®Zn

Caso se deseje cadastrar mais uma nova origem, é suficiente clicar no

4+ Cadastrar
botdo “Cadastrar” que fica localizado acima da listagem, no lado direito
da tela. Em seguida o administrador serd redirecionado para a tela com os

campos de inclusdo.
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CONS?) = Sair

&R Painel .
Origem

= MODULOS

Cadastro de Origem
B8 Cadastros

) Descrigéo®
& Relatonos

£ Configuracbes

Copyright © Agéncia de Tecnologia da Informagéo do Estado do Piaui - AT

Para cadastrar basta apenas inserir a descricdo da origem no campo destacado acima, e em

seguida clicar no botdo azul “Cadastrar”.

Caso se queira cancelar essa operacao de inclusao, basta clicar no botao verde “Voltar”.

Na tela de listagem das origens, caso se queira editar (alterar) uma origem, é suficiente clicar no

icone de editar associado a ela.

Em seguida o administrador sera redirecionado para a tela com os campos de alteracdo:
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CONS?) = Sair

Origem

= MODULOS

Atualizar Origem
B8 Cadastros

) Descrigao*
] Relatorios

Boas Praticas

£t Configuracbes
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Para alterar basta apenas editar a descricdo da origem no campo destacado acima, e em seguida
clicar no botdo azul “Atualizar”. Caso se queira cancelar essa operacao de alteragao, basta clicar no

bot3do verde “Voltar”.

Na tela de listagem das origens, caso se queira excluir uma origem, é suficiente clicar no icone de
excluir associado a ela. Em seguida o administrador visualizard uma pequena caixa de didlogo

solicitando a confirmacdo ou ndo da operacdo de exclusdo da origem selecionada:

consad.pi.gov.br diz

Deseja realmente excluir?
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6.5. Cadastro de Usuario Perfil Gerente

Ao selecionar “Usuarios” no menu lateral, o administrador serd redirecionado para a tela de

“Usuarios”, na qual sdo listados todos os usudrios ja cadastrados:

CONS2D
@ Painel
&% Lista de Usudrios 25 Operacoes
= MODULOS Selecione Tipo - Digite aqui para pesquisar... n
Cadastrar usudrio

ES Cadastros
B Relatorios Nome email Perfil UF  Orgdo AcGes
) ) teste teste@teste.com ADMINISTRADOR Pl ATI W Perfil do usuario
1 ConfiguracBes

Laécyo laecyomarcello@gmail.com ADMINISTRADOR Pl ATI rd |}

Marcello

Aralijo Listagem de Permisdes

Moura

joao joao.qrodrigues@goias.gov.br GERENTE GO  sead r i |

A listagem mostra o nome, e-mail, perfil, UF e o 6rgdo de cada usuario ja Aillai

cadastrado. Ao lado de cada usudrio editor ha dois icones que

respectivamente tém as a¢des de editar e excluir o usuario associado. A ]

Caso se deseje cadastrar mais um novo usuario gerente, é suficiente Callsitiarisisie

clicar no botdo “Adicionar” que fica localizado no lado direito da tela. Em —
Adicionar

seguida o administrador serd redirecionado para a tela com os campos

de inclusdo.
Caso se deseje visualizar a tabela de perfis, é suficiente clicar no botao Perfil do ususrio
“Visualizar” que fica localizado abaixo de “Perfil do Usudrio”. Em seguida

o administrador sera redirecionado para a tela com a lista simples de

perfis disponiveis no sistema.

Caso se deseje visualizar a tabela de permissdes, é suficiente clicar no Listagem de Permisdes
botao “Visualizar” que fica localizado abaixo de “Listagem de

Permissdes”. Em seguida o administrador sera redirecionado para a tela

com a lista de permissdes do sistema.
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CONSIH

@ Painel
Cadastrar usudrio

= MODULOS

Nome* E-mail*
ESl Cadastros
B Relatorios .
Senha* Confirma senha* Perfil* Estado™
£ Configuragbes Selecione - Selecione -
Orgéo
Selecione -

Para cadastrar basta apenas inserir o nome, e-mail, senha, perfil, UF e o érgdo, nos campos
destacados acima, e em seguida clicar no botdo azul “Cadastrar”. O perfil é limitado aos perfis de
gerente e administrador. Caso se queira cancelar essa operacdo de inclusdo, basta clicar no botdo

verde “Voltar”.

Na tela de listagem dos usuarios, caso se queira editar (alterar) um usudrio gerente, é suficiente
clicar no icone de editar associado a ele. Em seguida o administrador sera redirecionado para a

tela com os campos de alteracao:

C’ONS?) @ Sair

@ Painel
Atualizar usudrio

= MODULOS

Usudrio E-mail
ES Cadastros

gerente teste gerenteteste@teste.com

E Relatorios

Nova senha Confirma senha Estado* Orgédo
¥ Configuragibes Adicione a Nowva senha Repita, a senha nova senha PE - ‘ Selecione -
Perfil*
GERENTE -

Para alterar basta apenas editar o nome, e-mail, senha, UF, 6rgdo e perfil, nos campos destacados
acima, e em seguida clicar no botdo azul “Atualizar”. Caso se queira cancelar essa operacdo de
alteracdo, basta clicar no botdo verde “Voltar”.
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Na tela de listagem de Usudrios, caso se queira excluir um usuario gerente, é suficiente clicar no
icone de excluir associado a ele. Em seguida o administrador visualizara uma pequena caixa de

didlogo solicitando a confirmacdo ou ndo da operacao de exclusdo do usudrio selecionado:

consad.pi.gov.br diz

Desgja realmente excluir?
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7. Perfil Gerente Estadual

Os cadastros estaduais de orgdo, usuarios (perfil editor) e diagndstico (questionario) podem ser
preenchidos pelo perfil de gerente. Inclusive o cadastramento de drgdos e o cadastramento de
usuarios de perfil editor sdo atribuicdes exclusivas do perfil gerente. Ja o cadastro de questionarios
pode ser preenchido pelo perfil gerente e pelo perfil editor. Ao clicar no menu lateral, o perfil

gerente tem acesso a esses trés cadastros.

CONS?) (& Sair

MODULOS

= Movimentacgo

Diagndsticos

B Relatorios

£ Configuragbes

Usudrios

S3ao cadastros estdveis, que serdo raramente alterados. Esses cadastros sdo nacionais porque
baseiam-se num modelo tedrico de boas praticas de abrangéncia nacional, e também para

permitir a padronizacdo e consequente comparacao e colaboracdo entre os entes federativos.
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7.1. Cadastro de Orgdo

Ao selecionar “Orgdo” no menu lateral, o gerente sera redirecionado para a tela de “Orgio”, na

gual sdo listados todos os drgdos ja cadastrados:

CONS?) ™ Sair

B Painel

Orgaos
= MODULOS
ES Cadastros - -
Responsavel na area
Nome do orgio da compra E-mail Estado Status  Acgbes
& Movimentagio —
Secretaria da Antdnio Firmino firmino@sefaz.pe.gov.or PE  Ativo Ol |
Fazenda
B Relatorios -
Secretaria de Jorge Chaves jorge@sad.pe.gov.br PE  Ativo LOMr A |

Administragao

1 Configuracbes

Copyright © Agéncia de Tecnologia da Informagio do Estado do Piauf - AT

A listagem mostra o nome do 6rgdo, o responsavel com seu e-mail, a UF e

o S Acoes
o status de cada drgdo cadastrado. Ao lado de cada érgao ha trés icones
e
gue respectivamente tém as acbes de visualizar, editar, excluir o érgao @“Zn

associado.

Caso se deseje cadastrar mais um novo érgao, é suficiente clicar no botao
4+ Cadastrar

“Cadastrar” que fica localizado acima da listagem, no lado direito da tela.
Em seguida o administrador serd redirecionado para a tela com os campos

de inclusdo.
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CONS?) & Sair

&2 Painel

Orgao
= MODULOS
Cadastro de orgéo
BS Cadastros
Nome do orgao* Responsavel na area da compra*
& Movimentagio
B Relatorios E-mail* Estado*®

PE -

1 Configuragdes

Copyright © Agéncia de Tecnologia da Informagdo do Estado do Piaui - ATI

Para cadastrar basta apenas inserir o nome do drgdo, o responsavel com seu e-mail, nos campos

destacados acima, e em seguida clicar no botao azul “Cadastrar”.

A UF j3a estard informada automaticamente, sem possibilidade de ser alterada, pois sera sempre a

UF associada ao perfil do gerente que se logou no sistema.

Caso se queira cancelar essa operacdo de inclusdo, basta clicar no botdo verde “Voltar”.

Na tela de listagem dos Orgdos, caso se queira editar (alterar) um Orgdo, é suficiente clicar no

icone de editar associado a ele.

Em seguida o gerente serd redirecionado para a tela com os campos de alteracdo:
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CONSHD

@3 Painel

= MODULOS

B8 Cadastros

= Movimentagio

B Relatorios

1} Configuragbes

Orgao

Nome do orgac*

Secretaria de Administragdo

E-mail*

jorge@sad.pe.gov.br

Atualizar orgdo

Responsavel na area da compra®

lorge Chaves

Estado*®

e d
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& Sair

Para alterar basta apenas editar o nome do érgdo, o responsavel com seu e-mail, nos campos

destacados acima, e em seguida clicar no botdo azul “Atualizar”. Caso se queira cancelar essa

operacao de alteracdo, basta clicar no botao verde “Voltar”.

Na tela de listagem dos Orgdos, caso se queira excluir um Orgdo, é suficiente clicar no icone de

excluir associado a ele. Em seguida o gerente visualizard uma pequena caixa de didlogo solicitando

a confirmac3o ou n3o da operacdo de exclusdo do Orgdo selecionado:

consad.pi.gov.br diz

Desgja realmente excluir?
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7.2. Cadastro de Usuario Perfil Editor

Ao selecionar “Usuarios” no menu lateral, o gerente sera redirecionado para a tela de “Usuarios”,

na qual sdo listados todos os usuarios editores ja cadastrados:

CONS?) & Sair

@ Painel
283 Lista de Usudrios 05 Operagfies
= MODULOS Selecione Tipo  ~ Digite aqui para pesquisar. n

Cadastrar usudrio

Ed Cadastros

& Movimentagio Nome email Perfil UF Orgdo Agdes

B Relatorios Ricardo ricardo@sad.pe.gov.br EDITOR PE  Secretaria d? W
Filho Administragao

% Configuractes Fernando  fernando@sefaz.pe.gov.br EDITOR PE  Secretaria de [ )
Filho Administracdo

Copyright © Agéncia de Tecnologia da Informagio do Estado do Piaui - ATI

A listagem mostra o nome, e-mail, perfil, UF e o drgdo de cada usudario Aches

editor ja cadastrado. Ao lado de cada usuario editor ha dois icones que

ik
respectivamente tém as a¢des de editar e excluir o usuario associado. A |

Caso se deseje cadastrar mais um novo usuario editor, é suficiente clicar Catbeitissisisiis

no botdo “Adicionar” que fica localizado no lado direito da tela. Em -

seguida o gerente sera redirecionado para a tela com os campos de

inclusdo.
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CONS25

# Painel

= MODULOS

Nome*
E Cadastros

& Movimentagio

Senha*
B Relatorios

- - Orgéo
31X Configuracbes

Cadastrar usudrio

@ Sair

E-mail*
Confirma senha* Perfil* Estado®
Selecione v‘ ‘ Pernambuco -

Selecione

Para cadastrar basta apenas inserir o nome, e-mail, senha, perfil, UF e o érgdo, nos campos

destacados acima, e em seguida clicar no botdo azul “Cadastrar”. O perfil e a UF sdo

automaticamente limitados ao perfil editor e a UF do gerente logado. Caso se queira cancelar essa

operacdo de inclusdo, basta clicar no botdo verde “Voltar”.

Na tela de listagem dos usuarios, caso se queira editar (alterar) um usudrio, é suficiente clicar no

icone de editar associado a ele. Em seguida o gerente serd redirecionado para a tela com os

campos de alteragdo:

CONS2

@ Painel

= MODULOS
Usudrio
ES Cadastros
Ricardo Filho
% Movimentagio
Mova senha
B Relatorios Adicione a Nova senha

£ Configuragbes

Atualizar usudrio

E-mail

ricardo@sad. pe.gov.br

Confirma senha

Repita, a senha nova senha

G Sait

Para alterar basta apenas editar o nome, e-mail e senha, nos campos destacados acima, e em
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seguida clicar no botdo azul “Atualizar”. Caso se queira cancelar essa operacao de alteracado, basta

clicar no bot3o verde “Voltar”.

Na tela de listagem de Usudrios, caso se queira excluir um usuario editor, é suficiente clicar no
icone de excluir associado a ele. Em seguida o gerente visualizard uma pequena caixa de didlogo

solicitando a confirmacdo ou ndo da operacdo de exclusdo do érgdo selecionado:

consad.pi.gov.br diz

Deseja realmente excluir?
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8. Perfil Editor Setorial

O cadastro setorial de diagndstico (questionario) pode ser preenchido pelo perfil de editor e pelo
perfil de gerente. Ao clicar no menu lateral em “Movimenta¢do” e em seguida em “Diagndsticos”,

tem-se acesso a esse cadastro.

CONS25

@3 Painel
= MODULOS

& Movimentagio v

Copyright © Agéncia de Tecnologia da Informagio do Estado do Piauf - AT

O cadastro de diagndstico é o principal cadastro do sistema. E nele que o editor ird reportar o

status de implementacdo das diversas boas praticas (requisitos) no seu érgao.
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8.1. Cadastro de Diagnostico - Filtro

O Cadastro de Digndsticos é o principal cadastro do sistema e a forma de operar com ele é bem
especifica, fugindo ao padrdo que observamos nos demais cadastros. E através dessa funcdo que o
usuario editor ird preencher o questiondrio de boas praticas de seu 6rgdo. Ao selecionar

Diagndsticos” no menu lateral, o editor sera redirecionado para a tela de “Diagnésticos”, na qual

é solicitado o filtro de visualizacao.
Caso o usudrio seja um gerente, devera selecionar um orgao de sua UF.

Caso o usuario seja um editor, o 6rgao ja estara informado automaticamente, sem possibilidade

de ser alterado, pois sera sempre o 6rgao associado ao perfil do editor que se logou.

CONS?) G Sair
@ Painel DiagndStiCOS

MODULOS

Cadastro de Diagndstico

5 Movimentagio

Estado® Orgao*
‘ PE v‘ ‘ Secretaria de Administragio -
Dimensao
Selecione vl
Requisito Utiliza Data Descrigdo Evidéncia Acgdes

Para visualizar o questionario, basta apenas selecionar a dimensdo que deseja responder, ou ainda
selecionar a op¢do “Todos”. Ao selecionar uma dessas op¢les, automaticamente o questiondrio

serd exibido na mesma tela.

Se o usuario selecionar “Todos”, aparecerdao todos 61 requisitos. Eles estardo todos listados na
pagina, sem necessidade de navegacdo por telas de continuag¢do. Se o usuario selecionar uma

certa Dimensdo, aparecerdo apenas os requisitos dessa Dimensao.
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8.2. Cadastro de Diagnostico — Preenchimento

Ao selecionar a Dimensao, automaticamente sao exibidos os requisitos na tela de preenchimento

do questionario do érgao.

CONS2%

@ Painel

Diagndsticos

= MODULOS
Cadastro de Diagndstico
B8 Cadastros
Estado™ Qrgao*
& Movimentagio
‘ PE - ‘ Secretaria de Administragao -
B Relatorios
Dimensao
£ Configuracbes ‘ 1- Planejamento de Compras - ‘
Requisito Utiliza Data Descrigio Evidéncia Agdes
1.1. O plano anual de compras € realizado alinhado com a estratégia organizacional. Naolm
1.2. O plano anual de compras € revisado trimestralmente com feedback do que j& foi Niolmy ~
implementado.
1.3. Como insumo do processo de planejamento de compras s&o analisados o histérico, Niolm
consumo e levantamento de demandas.
. . ;.
Vamos analisar em detalhes cada um dos campos do questionario.
Requisito Utiliza Data Descricdo Evidéncia Acgdes
1.1. O plano anual de compras € realizado alinhado com a estratégia INET
organizacional.
12.0 plfmo anual de compras € revisado trimestralmente com feedback Impl v 04/02/2021 = Ok wwcor
do que ja foi implementado.
1.3. Como insumo do processo de planejamento de compras sao Eml v 03/02/2021 = Ok WS
analisados o histérico, consumo e levantamento de demandas.
1.4. O plano anual analisa o ciclo de vida das aquisigoes e avalia seu TCO. Eml v 08/02/2021 = ok WS
1.5. O plano de compras utiliza uma andlise de custo x beneficio como NE
agdo para definir o melhor modelo de aquisigao.
1.6. O plano avalia opgdes de terceirizagdo, compras conjuntas, estoques e Nio v
sustentabilidade.
1.7. Existe um plano anual de registro de pregos. Nio v

O questionario refere-se apenas ao 6rgao do editor e lista cada um dos 61 requisitos para que o
editor informe o status de implantacdo de cada um deles no 6rgdo. Caso o usudrio seja um
Conselho Nacional de Secretarios de Estado de Administracao
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gerente, o questionario refere-se ao 6rgao selecionado no filtro inicial.

Os campos de cada linha (requisito) possuem os seguintes respectivos significados:

Campos da Linha do Questionario

Coluna | Campo Significado

1 Requisito Exibe a descricdo de um dos 61 requisitos, em ordem de cddigo de dimensao
e cédigo de requisito

2 Utiliza Pode assumir quatro valores de status: .
Utiliza Data
- Implantado: o requisito foi implantado
institucionalmente no 6rgao
Impl W dd/mnr

- Nado implantado: o érgdo ndo iniciou a
implantacdo do requisito Implantado
Mao Implantado

- Em implantagdo: o érgdo ja iniciou a

P sl
implantacdo do requisito, mas nao a Em Impxanfagac
concluiu ainda N3o se aplica
- Nao se aplica ao 6rgdo este requisito

3 Data Exibe a data de implantacdo ou de inicio de implantagdo do requisito, de

acordo com o status de utilizacdo selecionado. Ao se mudar o status do
requisito de “Em implantacdo” para “Implantado”, a data devera ser também
alterada em conformidade

4 Descricao Exibe uma descrigdo sumaria sobre o processo de implanta¢do do requisito e
seus eventuais resultados

5 Evidéncia Exibe um link para um local da internet onde estd um documento ou uma
pagina de evidéncias sobre a implantagdo ou seu progresso. O link sempre
apontara para um local do érgdo ou do governo estadual. Caso as paginas
oficiais do estado ndo documentem as evidéncias, elas poderado ser
organizadas pelo estado num Drive na nuvem e utilizar entao esse link

6 AcOes Exibe os botdes de Incluir ou excluir uma implantagdo do requisito. A
implantacdo do requisito pode ter novas versées melhoradas. O botdo de
adicionar permite incluir uma nova linha para essa nova versao de
implantac¢do do requisito com os campos de data, descri¢do e evidéncia
associados.

A imagem abaixo mostra como fica um requisito com duas implantacdes cadastradas:
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Requisito Utiliza Data Descrigdo Evidéncia Agdes

1.1. O plano anual de compras € realizado alinhado com a estratégia Impl v 15/01/2020 = 0 planc s
organizacional.

10/02/2021 (] Anova WAWW.S u

1.2. O plano anual de compras & revisado trimestralmente com feedback INET

do que ja foi implementado.

E possivel observar que o botdo de acdo ao lado da segunda implantacdo permite ao editor

remover essa implantag3o.

O botdo de acdo da primeira implantacdo serd sempre o de adicionar. J& havendo uma segunda
implantacdo cadastrada, o botdo de adicionar ird incluir uma terceira implantacdo com os

respectivos campos de data, descricdo e evidéncia associados.
Essas mesmas acOes podem ser efetuadas para qualquer um dos 61 requisitos.

O usuario editor ndo precisa concluir de uma Unica vez a tarefa de atualizagdo do status de implanta¢do dos
requisitos. A qualquer momento, o usudrio pode salvar seu trabalho clicando no botdo “Cadastrar”, que fica

ao final da listagem.

1.11. Existem processos na fase interna da licitagdo diferenciados de
aquisicdo depenendo do tipo de objeto, valor, se é compra recorrente ou

Nao w

nova.

1.12. O nimero de licitagoes desertas ou impugnadas € inferior a 1%. Nio v

Caso o usuario entre nessa tela de questiondrio, mas se arrependa, ele pode clicar no botdo

“Voltar”.
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