
 

 
 

Programação VII Congresso Consad de Gestão Pública 

25 de março de 2014 

14h  Solenidade de abertura  
Entrega do Mérito Consad de Gestão Pública 

15h30 Conferência de abertura 
Para onde deve caminhar a reforma do setor público? 
Conferencista: Geoff Gallop, Ex-Governador do Estado da Austrália do 
Oeste e Diretor da Escola de Governo da Universidade de Sydney 

17h Intervalo 

17h30 

Auditório Master 
Painel 2 – Novos dilemas e perspectivas para o planejamento 
estratégico no setor público 

Um balanço do projeto de Capacitação EAD em Planejamento 
Estratégico Municipal e Desenvolvimento Territorial  
Autores: Diogo Joel Demarco e Pedro de Almeida Costa 

A retomada do planejamento estratégico governamental no Brasil: 
novos dilemas e perspectivas 
Autor: Jackson de Toni 

Território, participação e planejamento: Agenda de 
Desenvolvimento Territorial e o caso do Rio Grande do Sul 

Autores: Esther Bemerguy de Albuquerque e Leandro Freitas Couto 

Sala Térreo 1 
Painel 38 – Programa de Estímulo: Compras Governamentais e os 
Pequenos Negócios – Convênio Consad/Sebrae 
Autores: Roberto Baccarat e Marcos Abreu 

Sala Térreo 2 
Painel 43 – A relação entre cultura e aprendizagem organizacional 

Como os servidores públicos em atividades de gestão aprendem 
as competências gerenciais? 
Autora: Kelly Cristina Brito de Jesus 

Valorização do servidor público: Um instrumento de melhoria 
contínua na prestação de serviços – um estudo sobre a percepção 
de gestores no Governo do Estado do Espírito Santo 
Autora: Ana Paula dos Santos Gonçalves 

Revistas institucionais no processo de aprendizagem 
organizacional 
Autores: Ronaldo Alves Nogueira e Catarina Cecília Odelius 

Sala Térreo 3 
Painel 6 – Informação, transparência e Administração Pública: o 
que há de novo sob os céus das democracias? 

Administração Pública e redes sociais (Facebook e Twitter): 
análise de casos selecionados 
Autores: Ana Claudia Farranha, João Carlos S. Reis, Thaís Magalhães 
e Viviane Silva 



 

 
 

17h30 

A construção da democracia através das redes sociais 
Autor: Sandson Barbosa Azevedo 

Participação cidadã na gestão pública via internet 
Autores: Wellington Tavares e Ana Paula Paes de Paula 

Sala Térreo 4 
Painel 22 – Experiências inovadoras no Estado de Minas Gerais: 
gestão para resultados municipais, Centro de Serviços 
Compartilhados e sustentabilidade 

Implantação de um Centro de Serviços Compartilhados (CSC) no 
Governo do Estado de Minas Gerais: pioneirismo, desafios, 
modernizações e inovações 
Autores: Renata Maria Paes de Vilhena, Adriane Ricieri Brito e Afonso 
Celso Corrêa de Araújo Valle 

Práticas da administração moderna aplicadas à gestão pública: a 
experiência da gestão estadual em Minas Gerais compartilhada à 
esfera municipal 
Autora: Adriane Ricieri Brito 

Governo sem papel: desenvolvendo a cultura do consumo 
consciente de papel no Estado 
Autores: Robson Lopes Campos, Bernardo Campos Zaghloul e Luiz 
Henrique Zanforlin Pereira 

Sala Térreo 5 
Painel 13 – O papel do governo do estado na implantação e na 
manutenção das redes de urgência e emergência em Minas Gerais 

A formulação estratégica e a concepção das redes de urgência e 
emergência no Estado 
Autores: Francisco Antônio Tavares Junior, Antônio Jorge de Souza 
Marques, Rasível Reis dos Santos e Hellen Fernanda de Souza 

Organização dos processos assistenciais das redes de urgência e 
emergência em Minas Gerais: uso de soluções tecnológicas para 
classificação de risco e gestão hospitalar 
Autores: Francisco Antônio Tavares Junior, Renata Cristina da Silva, 
Mariana Cristina Pereira Santos e Aline Ituassu de Souza 

Otimização do processo estratégico de gestão do atendimento a 
urgências e emergências no Estado: inovações na governança, 
monitoramento e avaliação 
Autores: Vanice Cardoso Ferreira, Gustavo Dias da Costa Martins e 
João Victor de Almeida Chaves 

Sala Mezanino 1 
Painel 18 – Acompanhamento de contratos e convênios 

O Sistema de Monitoramento de Convênios do Estado do Rio 
Grande do Sul – COM 
Autores: Francisco Jorge Vicente, Daledier Jorge e Tatiana Oliveira 
Saldanha 

Contratualização de resultados na SEPLAG/RJ 
Autoras: Débora Sader e Juliana Duffles Donato Moreira 



 

 
 

17h30 

A contratualização de resultados na assistência social: a melhoria 
de desempenho no serviço de acolhimento institucional 
Autora: Tarcila Peres Santos 

Sala Mezanino 2 
Painel 32 – As inovações na gestão da frota de veículos oficiais em 
Minas Gerais, a partir da aplicação da metodologia Strategic 
Sourcing 

Quarteirização da manutenção da frota de veículos oficiais: o 
desenho do modelo de gerenciamento adotado em Minas Gerais a 
fim de se garantir a economicidade da contratação 
Autores: Marcos Eduardo Silva Soares e Leonardo Siqueira de Moura 

Implementação do novo modelo de abastecimento da frota de 
veículos do Estado de Minas Gerais 
Autores: Marcos Eduardo Silva Soares e Vinícius do Prado Monteiro 

A terceirização da frota de veículos oficiais: a experiência mineira 
com a locação de veículos administrativos, operacionais e de 
representação 
Autores: Fernando Silvestre de Brito, Jean Mattos Duarte e Marcos 
Eduardo Silva Soares 

Sala Mezanino 3 
Painel 48 – Perícia em saúde e gestão de pessoas na área pública: 
a experiência do Governo do Estado do Ceará na implementação 
das ações da Coordenadoria de Perícia Médica (COPEM) 

Perícia em saúde e gestão de pessoas na área pública: avanços, 
limites e possibilidades da experiência do Governo do Ceará na 
implementação das ações da Coordenadoria de Perícia Médica 
(COPEM) 
Autores: Francisco de Assis Barreto Dias de Carvalho, Maria Carmelita 
Sampaio Colares e Sônia Maria Mesquita Moura 

A experiência do Serviço de Apoio Psicossocial da Perícia Médica 
do Estado do Ceará na reinserção laboral de servidores afastados 
do trabalho por transtornos mentais e comportamentais 
Autoras: Carla Valéria Nogueira, Júlia Maria de Oliveira Carvalho e 
Maria Carmelita Sampaio Colares 

Grupo de atenção à saúde do trabalhador como estratégia de 
enfrentamento do sofrimento psíquico relacionado ao trabalho em 
servidores públicos: a experiência do Governo do Ceará 
Autoras: Thayna Neri Andrade, Carla Valéria Nogueira e Bruna Gadelha 
Gomes 

Sala Mezanino 4 
Painel 47 – Escolas de Governo: trajetória, situação atual e 
perspectivas 

Trajetória e perspectivas de uma escola de governo: a experiência 
da ENAP na administração federal 
Autores: Paulo Sergio de Carvalho, Handemba Mutana Poli dos Santos 
e Ciro Campos Christo Fernandes 



 

 
 

17h30 

Nem tudo são flores, mas elas existem: análise da trajetória da 
Escola de Governo Professor Paulo Neves de Carvalho diante dos 
desafios de fortalecimento da gestão pública 
Autoras: Luciana Moraes Raso Sardinha Pinto, Maria Isabel Araujo 
Rodrigues e Carla Bronzo Ladeira Carneiro 

Escola Metropolitana de Administração Pública: uma contribuição 
para a transformação do servidor e do cidadão – experiência da 
Prefeitura Municipal de Curitiba – Instituto Municipal de 
Administração Pública 
Autora: Rosana Aparecida Martinez Kanufre 

19h Coquetel 

26 de março de 2014 

9h 

Auditório Master 
Painel 11 – Transparência na Administração Pública: experiências 
e resultados 

Lei de Acesso à Informação no Governo do Distrito Federal: 
resultados da aplicação e desafios 
Autora: Fernanda Montenegro Calado 

A Central do Cidadão: a transparência como fomento ao controle 
social 
Autoras: Juliana Botelho Foernges e Karen Maria Gross Lopes 

Reestruturação do Portal da Transparência do Governo do Estado 
do Espírito Santo 
Autores: Rogelio Pegoretti Caetano Amorim, Fabrício Massariol e 
Gianncarla Cutini Barcellos Labuto 

Sala Térreo 1 
Painel 51 - Ferramentas de gestão em prol da sustentabilidade 

SICONV: um novo paradigma nas transferências voluntárias da 
União: transparência e controle social dos gastos públicos 
Autores: Ana Carina Gomes de Andrade, Cleber Fernando de Almeida e 
José Antônio de Aguiar Neto 

Planos de gestão de logística sustentável: ferramenta para boas 
práticas na gestão pública 
Autores: Rafael Setúbal Arantes, Ana Maria Vieira Neto e Jhéssica 
Ribeiro Cardoso 

Sala Térreo 2 
Painel 30 – Discutindo políticas de sustentabilidade na 
Administração Pública 

Licitações sustentáveis no Brasil: aspectos jurídicos e de gestão 
pública 
Autoras: Teresa Villac Pinheiro Barki e Sylmara Lopes Francelino 
Gonçalves Dias 

Possibilidades práticas de redução de gasto público com a gestão 
de resíduos sólidos nas áreas administrativas do setor público e 
estratégias de contabilização dos resultados econômicos sociais e 
ambientais 



 

 
 

Autoras: Francisca Cândida Candeias de Moraes e Heloísa Candia 
Hollnagel 

9h 

Projeto Esplanada Sustentável: um caso de trajetória de múltiplos 
fluxos 
Autores: Caio Castelliano de Vasconcelos e Ronaldo Alves Nogueira 

Sala Térreo 3 
Painel 1 – Participação social e transversalidade 

O desafio do Fórum Interconselhos na consolidação das estruturas 
participativas de segundo nível 
Autores: Daniel Pitangueira de Avelino e José Carlos dos Santos 

Participação social como instrumento efetivo de monitoramento e 
avaliação de políticas: anotações sobre o Fórum Interconselhos no 
Plano Plurianual 2012-2015 
Autores: José Carlos dos Santos e Daniel Pitangueira de Avelino 

Do orçamento participativo ao monitoramento participativo: o lugar 
e o método da participação social nas escolhas estratégicas de 
governo 
Autores: Daniel Pitangueira de Avelino e José Carlos dos Santos 

Sala Térreo 4 
Painel 24 – O Programa Travessia: estrutura institucional, 
metodologia de diagnóstico e planejamento, arranjos de 
governança do programa intersetorial de enfrentamento da 
pobreza do Governo de Minas Gerais 

GT Elevação de Escolaridade e GT Água: uma estratégia inovadora 
de governança no âmbito do programa de redução da pobreza do 
Governo do Estado de Minas Gerais 
Autores: Cynthia Maria Santos Águido, Marcos Arcanjo de Assis, 
Ronaldo Araújo Pedron e Ronan Ramos de Oliveira Júnior 

O Programa Travessia: intersetorialidade como estratégia de 
solução para problemas complexos 
Autora: Tatiana Lemos Sandim 

Índice de Pobreza Multidimensional: uma análise comparativa da 
construção, gestão da informação e planejamento no México, 
Colômbia e Minas Gerais 
Autores: Antônio Claret e Flora Moara 

Sala Térreo 5 
Painel 14 – Gestão para resultados na saúde pública do Estado do 
Pará 

Alinhamento de processos na Secretaria de Estado de Saúde 
Pública do Pará (SESPA) 
Autores: Heloísa Guimarães, George Esteves e Marçal Chagas 

Sistemática de monitoramento & avaliação na Secretaria de Estado 
de Saúde 
Autores: Maridalva Pantoja Dias, Pedro César A. R. de Souza e Tiago 
Silva Santos 

Dimensionamento da força de trabalho dos hospitais da Secretaria 



 

 
 

do Estado da Saúde Pública do Pará 
Autores: Rosangela Rocha Pires, Fabio Cidreira Cammarota e Adso 
Oliveira 

9h 

Sala Mezanino 1 
Painel 20 – Gestão por resultados e projetos estruturantes 

O planejamento da gestão governamental para a entrega de bens e 
serviços prioritários à população: diretrizes e instrumentos 
aplicados pela Casa Civil da Governadoria do Distrito Federal no 
período de 2012 a 2014 
Autores: Elton Bernardo Bandeira de Melo e Jeanne Lina Pereira dos 
Santos 

Planejamento e gestão de uma carteira de Projetos Estruturantes: 
a experiência da Casa Civil da Governadoria do Distrito Federal no 
período de 2012 a 2014 
Autores: Cilair Rodrigues de Abreu e Vandson Kleber da Silva Monteiro 

Sala Mezanino 2 
Painel 29 – Inovações em gestão patrimonial 

Gestão de bens móveis: foco estratégico e na sustentabilidade 
Autores: Sandro Pandolpho da Costa, Sheila Christina Ribeiro 
Fernandes e Eliza Cibien Guaitolini 

Gestão imobiliária estadual e sustentabilidade 
Autor: Eduardo Itagyba de Araujo Padilha 

A automação do inventário patrimonial: a experiência de 
Pernambuco no controle e localização dos bens móveis  
Autoras: Fabiana Ramalho Carneiro Leão e Gisele Gomes de Sousa 

Sala Mezanino 3 
Painel 42 – Avaliando os processos de capacitação 

Protagonismo da consultoria interna na gestão de pessoas em um 
hospital público universitário 
Autoras: Carla Woyciekoski, Francielle Limberger Lenz e Daniela 
Santos Turck 

Avaliação de necessidades de treinamento: um estudo descritivo 
dos aspectos considerados por organizações públicas federais 
brasileiras na realização da ANT 
Autores: Carlos Henrique Rodrigues e Pedro Paulo Murce Meneses 

Avaliação de impacto de ações de desenvolvimento de pessoal na 
Administração Pública Federal 
Autores: Vania Vianna, Hudson Nogueira Santos e Sonia Goulart 

Sala Mezanino 4 
Painel 46 – Históricos e desafios das carreiras estaduais de 
gestores públicos: os casos do DF, PE e SP 

A carreira de Especialista em Políticas Públicas do Estado de São 
Paulo: um balanço preliminar 
Autores: Leandro Salvador, Rogério Haucke Porta e Lia Palm 

A carreira do modelo de integração de gestão de Pernambuco 
Autores: Elisandra Paiva Rodrigues, Luís Alexandre Farias de Araújo e 



 

 
 

Noel Teixeira Lopes Neto 

9h Gestores Públicos do Distrito Federal: relatos de uma identidade 
em construção 
Autora: Vanessa Sousa de Oliveira 

10h30 Coffe-break 

11h 

Auditório Master 
Painel 12 – A gestão de processos como elemento de 
transformação na prestação de serviços públicos 

10 anos da gestão de processos no Governo de Minas Gerais: a 
evolução rumo à estruturação do Escritório Central de Resultados 
em Processos – alinhando estratégia e processos 
Autores: Adriane Ricieri Brito, Mauro César da Silveira e Vanice 
Cardoso Ferreira 

Governança de processos no Governo de Minas Gerais: proposta 
de modelo para organizar e ordenar a gestão de processos e 
fortalecê-la como elemento de gestão capaz de contribuir para o 
aumento da performance organizacional 
Autores: Vanice Cardoso Ferreira, Andrea Mara da Cruz Rocha e 
Frederico de Sant’Anna Caetano Ribeiro 

Maturidade de processos: análise e ações de melhoria para elevar 
a maturidade e eficiência dos processos estratégicos do Governo 
de Minas Gerais 
Autores: Ana Flávia de Castro Morais, Andrea Mara da Cruz Rocha e 
Gustavo Oliveira Braga de Souza 

Sala Térreo 1 
Painel 27 – Novos formatos organizacionais: desafios na linha de 
frente 

A mudança do ITEP – de Fundação Pública a Organização Social: 
uma história de morte e (re)nascimento 
Autora: Fátima Maria Miranda Brayner 

Porque atentar à gestão de pessoas nas Organizações Sociais? 
Reflexões a partir do Estado 
Autores: Danilo Cesar Fiore e Tiago Silva Birkholz Duarte 

Inseguranças, dificuldades e soluções no uso de novos formatos 
organizacionais para a prestação de serviços públicos 
Autores: Valéria Alpino Bigonha Salgado e Lenir Santos 

Sala Térreo 2 
Painel 31 – Compras, contratações públicas e qualidade do gasto: 
novas abordagens e experiências 

Sistema de custos para organizações de serviços complexos: o 
caso do setor público 
Autor: José Marilson Martins Dantas 

Mecanismos de controle no ciclo das compras governamentais e 
oportunidades de racionalização do gasto público: a experiência 
da Secretaria de Administração do Estado do Pernambuco 
Autor: Leonildo da Silva Sales 



 

 
 

11h 

Sala Térreo 3 
Painel 5 –  Governança democrática nos municípios 

Governança e controle social na agenda do transporte público - o 
caso do planejamento de cidade de Belo Horizonte integrado às 
demandas do cidadão 
Autores: Gustavo Gusmão, Marco Antonio Araújo, Monique Leiras e 
Fábio Dayrell 

Novos prefeitos paulistas e a gestão pública 
Autores: Maria do Carmo Meirelles Toledo Cruz, Silvia Maura T. Seixas, 
Fábio Samir Salomão e José Magalhães 

Sala Térreo 4 
Painel 7 – Processo Eletrônico Nacional: uma contribuição para a 
transformação da gestão da Administração Pública brasileira 

O processo de implantação do SEI - Sistema Eletrônico de 
Informações no Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão 
Autor: Carlos Eduardo Uchôa 

Processo Eletrônico Nacional: sua construção colaborativa e suas 
perspectivas 
Autores: Vinícius Leopoldino do Amaral e Carlos Eduardo Uchôa 

Sala Térreo 5 
Painel 15 – Alinhamento dos processos de gestão sistemática de 
monitoramento dos projetos estratégicos: a experiência do Rio 
Grande do Sul 

Orientação dos procedimentos administrativos a partir das 
prioridades estabelecidas pelos projetos estratégicos 
Autores: Leonilse Fracasso Guimarães, Julio Cesar de Oliveira Sa e 
Vilmar Rama 

O acompanhamento sistemático do orçamento como elemento de 
análise da execução de projetos no modelo de Monitoramento 
Estratégico do Governo do Estado do Rio Grande do Sul 
Autores: Vilmar Rama, Jorge Luis Caputo Maciel e Leonilse Fracasso 
Guimarães 

Implantação de Escritório de Gestão Intensiva como instrumento 
de apoio à gestão dos projetos no modelo de Monitoramento 
Estratégico do Governo do Estado do Rio Grande do Sul 
Autores: Fernanda Costa Corezola e José Thadeu Rodrigues de 
Almeida 

Sala Mezanino 1 
Painel 36 – Aperfeiçoando os processos de ingresso no setor 
público 

Crítica aos processos de recrutamento, seleção e formação dos 
especialistas em regulação 
Autor: José Nilton de Souza Vieira 

Adaptação de novos servidores à cultura do Inmetro: resultados 
alcançados 
Autoras: Caroline Akemi Pinheiro Imai, Deisilane Constâncio Bortoloto e 



 

 
 

Noemi Lustosa Baptista 

11h 

Rotatividade de Pessoal no serviço público federal: um estudo de caso 
na UFPE 
Autoras: Lenita Almeida Amaral e Silvia Marise Araújo Lopes 

Sala Mezanino 2 
Painel 50 –  A construção do domínio público no Brasil 

Federalismo e controle social:os conselho e estaduais de Políticas 
Públicas 
Autores: André Luis Nogueira da Silva/Damio Ernane de Souza 

Governança no PAC: centralização ou descentralização? 
Autores: Sandro José Monteiro e Ana Clara Giannecchini 

Mapeamento e análise de órgãos colegiados estaduais de São 
Paulo 
Autor: Fernando Meloni de Oliveira 

Sala Mezanino 3 
Painel 41 – Formação de redes para capacitação 

A Rede Escola de Governo e os desafios avaliativos da formação 
continuada 
Autoras: Sandra Bitencourt e Ana Cristina Ghisleni 

Programa de desenvolvimento da gestão pública para os 
municípios (PRODEG-M): A intersetorialidade como estratégia na 
formação dos servidores públicos municipais no Ceará 
Autores: Daniel Marinho Almeida, Filomena Maria Lobo Neiva Santos e 
Flora Maria Carneiro Teles 

Rede Integrada de Gestão, da SEPLAG/RJ, capacita servidores, 
aprimora processos e estimula o compartilhamento de 
conhecimento no Estado 
Autoras: Juliana d'Escoffier di Stasio e Maria Gabriela de Nunes 
Rodrigues 

Sala Mezanino 4 
Painel 45 – A política da divisão e ocupação dos cargos de 
confiança na administração federal 

Rotatividade nos cargos de confiança da Administração Federal 
brasileira (1999-2012) 
Autores: Felix Lopez, Maurício Bugarin e Karina Bugarin 

A Casa Civil e a Coordenação Governamental do Executivo Federal 
(1995-2010) 
Autora: Camila Romero Lameiro 

Cargos de confiança, partidos políticos e burocracia federal 
Autores: Felix Lopez e Sérgio Praça 

Sala Mezanino 5 
Painel 23 – Gestão pública no Governo Dilma: balanço preliminar 

Dependência ou morte: o financiamento das empresas estatais 
federais e suas implicações para o debate sobre formas 
organizacionais na Administração Pública brasileira 
Autor: Daniel de Bonis 



 

 
 

11h 

As agências reguladoras no governo Dilma: trajetória errática? 
Autor: Marcelo Fragano Baird 

A câmara de políticas de gestão, desempenho e competitividade: 
uma nova estratégia para a política federal de gestão pública 
Autor: Lucas Ambrózio Lopes da Silva 

12h30 Almoço 

14h 

Mesas-Redondas com a participação dos Secretários 
 
Tema: Gestão Pública e Tecnologia 

 Conselheira Flora Valladares Coelho, Secretária de Estado 
da Gestão Administrativa do Acre 

 Conselheiro Alexandre Cavalcante Lages, Secretário de 
Estado da Gestão Pública de Alagoas 

 Conselheiro Sérgio Ruy Barbosa Guerra Martins, Secretário 
de Estado do Planejamento e Gestão do Rio de Janeiro 

Tema: Participação Popular e Gestão Pública 
 Conselheiro Wilmar Lacerda, Secretário de Estado da 

Administração Pública do Distrito Federal 
 Conselheira Alice Viana Soares, Secretária de Estado da 

Administração do Pará 
 Conselheira Livânia Maria da Silva Farias, Secretária de 

Estado da Administração da Paraíba 
Tema: Lei de Greve e Negociação Coletiva 

 Conselheiro Alessandro Pires Barcellos, Secretário de 
Estado da Administração do Rio Grande do Sul 

 Conselheiro Lúcio Mascarenhas Martins, Secretário de 
Estado da Administração de Tocantins 

15h30 Coffe-break 

16h 

Auditório Master 
Painel 21 – Conhecimento e inovação: o governo no século XXI 

O setor público na Era do Conhecimento 
Autores: Roberto Agune e José Antônio Carlos 

Ferramentas sociais e design de serviços públicos 
Autores: Álvaro Gregório e Ana Neves 

Participação colaborativa: o lugar do gestor público no processo 
de inovação aberta 
Autores: Sérgio Bolliger e Isabel de Meiroz Dias 

Sala Térreo 1 
Painel 39 – Gestão de pessoas em contextos complexos 

Embasamento teórico para composição de um Processo 
Administrativo Disciplinar em uma autarquia 
Autores: Luis Antônio Lemos de Almeida e Martius Vicente Rodriguez y 
Rodriguez 

Reflexos comportamentais na participação de um Processo 
Administrativo Disciplinar em uma autarquia 
Autores: Luis Antônio Lemos de Almeida e Martius Vicente Rodriguez y 



 

 
 

Rodriguez 

16h 

A percepção da aplicabilidade da lei de conflito de interesses por 
servidores da Controladaria-Geral da União 
Autores: Tamires Cunha Gervásio e Sandson Barbosa Azevedo 

Sala Térreo 2 
Painel 28 – Temas atuais em gestão do orçamento e finanças 

Orçamento impositivo: elementos para discussão 
Autores: David Curtinaz Menezes e João Henrique Pederiva 

Reestruturação da previdência no Estado do Rio de Janeiro 
Autor: Gustavo Barbosa 

Desmistificando a execução orçamentária pública, garantindo 
maior efetividade na gestão: uma experiência na SECAD-TO, 2012-
2013 
Autores: Micheline Pimentel Ribeiro Cavalvante e Joelson Soares da 
Silva 

Sala Térreo 3 
Painel 4 – Transparência e controle social em convênios e 
mecanismos de incentivo e fomento 

Uma análise da execução financeira nos Termos de Parceria que 
se utilizam de recursos advindos dos mecanismos de incentivo e 
fomento cultura 
Autores: Eduardo Prosdocimi, Gerlainne Romero e Renata Bernardo 

Convênios no Rio de Janeiro: articulação entre estados, 
municípios e sociedade civil com aprendizagens 
in loco 
Autores: Leonardo da Silva Morais, Robson Ramos Oliveira, Thiago 
Couto Lage e Viviane Miranda Silva do Nascimento 

Sala Térreo 4 
Painel 8 – Serviços eletrônicos, participação popular e dados 
abertos 

A utilização da Infra Estrutura Nacional de Ativos Digitais como 
apoio a Política de Dados Aberto 
Autor: Luis Felipe Coimbra Costa 

A utilização da infraestrutura nacional de ativos digitais como 
apoio no desenvolvimento colaborativo do software público 
GEPLANES 
Autora: Nicir Maria Gomes Chaves 

Dados Governamentais Abertos como ferramenta de participação 
social e aproximação entre governo e sociedade 
Autores: Danilo Barreto de Araújo e Everson Lopes de Aguiar 

Sala Térreo 5 
Painel 19 – Usos da avaliação 

Acompanhamento intensivo dos programas associados para a 
revisão do Plano Plurianual de Planejamento Governamental 
(PPAG) 
Autores: Fernando Antonio França Sette Pinheiro Junior, Lúcio Otávio 



 

 
 

Seixas Barbosa e Caio Túlio Guimarães de Souza 

16h 

Planejamento e gestão: o uso da avaliação  
Autora: Rosana Pereira Fernandes 

Avaliação do PPA 2012-2015 do Governo do Estado da Bahia: uma 
investigação de 20 programas prioritários 
Autores: Thaiz Braga e Rodrigo Cerqueira 

Sala Mezanino 1 
Painel 17 – Monitoramento e avaliação na prática 

Modelo de Gestão Todos por Pernambuco: características e 
avanços 
Autores: Maurício Serra Moreira da Cruz, Caio Marini e Marina Lemos 

A gestão estratégica para resultados no FNDE: da formulação aos 
ciclos de avaliação e aprendizado estratégico 
Autores: Antônio Correa Neto, Lucineide Alves de Oliveira Medeiros da 
Costa, Ana Paula Torres, João Paulo e Renato Arthur Rodrigues 

Escritório de Projetos na Justiça Militar da União: agregando 
melhores práticas da Governança para Resultados 
Autores: José Aloysio de Melo Pinto, Arlete Alves Machado Rodrigues e 
João Paulo Mota 

Sala Mezanino 2 
Painel 25 – Observatório de custos: o uso do custo como 
metainformação no setor saúde 

O uso da metainformação custo no setor público –setor saúde – 
gestão hospitalar 
Autores: Márcio Augusto Gonçalves, Márcia Mascarenhas Alemão e 
Heloisa Azevedo Drumond 

O modelo de gestão FHEMIG e a prestação de contas ao paciente: 
a implantação do sistema de custos hospitalares e o uso da 
informação de custos como ferramenta gerencial de transparência 
do gasto público 
Autores: Márcia Mascarenhas Alemão, Márcio Augusto Gonçalves e 
Heloisa Azevedo Drumond 

Estudo exploratório do processo de transplantes: uma aplicação 
da metainformação custo no desenho e no domínio tecnológico de 
transplantes no Estado de Minas Gerais 
Autores: Heloísa Azevedo Drumond, Márcio Augusto Gonçalves e 
Márcia Mascarenhas Alemão 

Sala Mezanino 3 
Painel 33 – Balanço e perspectivas dos sistemas de compras 
públicas no Brasil 

A prática das compras públicas nos estados brasileiros: a 
inovação possível 
Autores: Hélio Janny Teixeira, Fernando Nascimento da Silva e Sérgio 
Mattoso Salomão 

A organização da área de compras e contratações na 
Administração Pública federal brasileira: o elo frágil 

mailto:mprcavalcante@hotmail.com
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Autor: Ciro Campos Christo Fernandes 

16h 

Processos de compras públicas municipais: desafios 
Autores: Carlos Henrique de Azevedo Moreira e Adolfo Pacheco 

Sala Mezanino 4 
Painel 40 – A teoria e a prática das competências gerenciais na 
universidade pública no Brasil: pesquisando competências 
gerenciais reveladas e desejadas por gestores e sob as lentes do 
mercado de trabalho 

Mapeando competências gerenciais dos integrantes do Fórum de 
Gestão de Pessoas da Rede Federal de Educação Profissional, 
Científica e Tecnológica 
Autores: Simone Portella Teixeira de Mello e Pedro Antônio Melo 

Competências gerenciais requeridas aos gestores intermediários 
da Universidade Federal da Fronteira Sul 
Autores: Humberto Tonani Tosta e Marcos Baptista Lopez Dalmau 

Ensino por competências na área de Recursos Humanos no curso 
de Administração da UFSC 
Autores: Rafaela Carvalho de Oliveira e Marcos Baptista Lopez Dalmau 

Sala Mezanino 5 
Painel 49 – Segurança e Governança de TI 

Ciberspionagem Global e o Decreto 8.135: uma avaliação 
segurança das informações do governo brasileiro 
Autor: Marcelo de Alencar Veloso 

Fatores críticos de sucesso para os Comitês de Governança de 
Tecnologia da Informação na Administração Pública Federal 
brasileira 
Autores: Marcelo Silva Cunha e João Souza Neto 

Segurança e participação no mundo virtual: um estudo das 
estratégias institucionais de participação comunitária na internet a 
partir da experiência dos Conselhos Comunitários de Segurança 
Autores: Orlinda Claudia Rosa de Moraes, Thiago Barcelos Soliva e 
João Batista Porto de Oliveira 

27 de março de 2014 

9h 

Auditório Master 
Painel 52 – Minas Gerais: balanço de 12 anos de políticas voltadas 
à gestão pública 

Minas Gerais, inovação e melhoria contínua: balanço de três 
gerações do Choque de Gestão 
Autora: Regina Silvia Pacheco 

Equilíbrio fiscal, inovação e parcerias: pilares da reforma 
administrativa empreendida em Minas Gerais 
Autra: Renata Maria Paes de Vilhena 

Geração de valor público e transformação institucional: duas faces 
do Choque de Gestão 
Autor: Humberto Falcão Martins 

Sala Térreo 1 



 

 
 

Painel 35 – Contextos facilitadores ao mapeamento, aquisição e 
transferência de competências em organizações do setor público 

9h 

Análise de contexto para o mapeamento de competências: um 
estudo multicaso no setor público 
Autores: Carlos Henrique Rodrigues e Maria Júlia Pantoja 

Percepção de suporte À aprendizagem: estudo de caso na Agência 
Nacional do Petróleo 
Autora: Lílian Brito Bertoldi Garcia 

Suporte à transferência: reflexões e pesquisa no setor público 
Autores: Hugo Bittencourt de Oliveira Rozendo e Maria Júlia Pantoja 

Sala Térreo 2 
Painel 10 – Experiências de governo eletrônico: desburocratização, 
participação social e prevenção de riscos 

Desburocratizando o registro de empresas em Alagoas 
Autor: José Lages Júnior, Kleber Adriani Bernardino Pereira e Hugo 
Galvão Dantas 

Mídias sociais como recurso para o Governo Eletrônico: onde 
estamos e aonde podemos chegar 
Autor: Marcelo de Alencar Veloso 

Defesa Civil paulistana: análise dos bancos de dados de 
atendimento e possíveis usos para a prevenção de ocorrências 
Autora: Simone Bega Harnik 

Sala Térreo 3 
Painel 3 – Transparência na prestação dos serviços 

Cartas de Serviços ao Cidadão: uma análise da experiência das 
agências reguladoras nacionais 
Autor: Aragon Érico Dasso Júnior 

A Carta de Serviços ao Cidadão como Instrumento de Melhoria do 
Serviço Público 
Autores: Flavio Sérgio Rezende Nunes de Souza e Thiago José 
Parreira 

Acesso Cidadão: Catálogo Eletrônico de Serviços 
Autores: Silvia Kataoka de Oliveira, Maria Glaucia Uiaba Barrocas Paiva 
e Regina Estela Benevides de Lima 

Sala Térreo 4 
Painel 9 – Participação social com o uso de ferramentas 
eletrônicas 

Encontros da cidadania: o controle social em suas mãos 
Autoras: Ana Perpétua Ellery Corrêa, Júlia Maria Pinheiro Pessoa, 
Sandra e Valéria de Morais Santos 

De olho nas obras: monitoramento colaborativo de obras públicas 
Autores: Vinicius Wu e Luiz Damasceno 

Sala Térreo 5 
Painel 16 –  Gestão por resultados na segurança pública 

Programa Estado presente: em defesa da vida 
Autores: ÁIvaro Rogério Duboc Fajardo, Leonardo Nunes Barreto e 



 

 
 

Sabrina Oliveira de Figueiredo 

9h 

Metas e remuneração variável por desempenho: compreendendo 
mecanismos, efeitos e limites e partir do caso da Segurança 
Pública em Minas Gerais 
Autora: Luís Otávio Milagres de Assis e Regina Silvia Pacheco 

Sala Mezanino 1 
Painel 37 – Reflexões para a melhoria do comprometimento e 
desempenho 

Diagnóstico organizacional da Secretaria da Administração do 
Estado do Tocantins na visão dos servidores em 2013 
Autores: Joelson Soares da Silva e Micheline Pimentel Ribeiro 
Cavalcante 

Comprometimento organizacional e estratégias de gestão de 
pessoas: uma análise das experiências em organizações públicas 
brasileiras 
Autores: Rodrigo Pimenta da Silva e Luciana Silva Custódio 

Flexibilização da jornada de trabalho como instrumento da gestão 
para resultados 
Autores: Suzana Magalhães Campos e Felipe de Carvalho Pires 

Sala Mezanino 2 
Painel 26 – A reestruturação organizacional da Secretaria da 
Educação de São Paulo: maior governança, planejamento e gestão 
por processos para a melhoria da educação 

O fortalecimento da governança e do planejamento na Secretaria 
da Educação do Estado de São Paulo 
Autor: Danilo Vilas Bôas Dantônio 

O redimensionamento de recursos humanos das Diretorias de 
Ensino: para maior autonomia e capacidade de gestão 
Autora: Maria Elisa Almeida Brandt 

Mudança organizacional na Administração Pública: avanços e 
desafios na reestruturação da Secretaria de Educação do Estado 
de São Paulo 
Autores: Fernando Padula Novaes e Luciana Jacques Faria 

Sala Mezanino 3 
Painel 34 – Aprendendo com os erros na implantação de sistemas 
de informação 

A implantação de um sistema de gestão de recursos humanos no 
Estado do Rio de Janeiro: cinco anos depois, administrando os 
fatores críticos e aprendendo com as lições 
Autor: Edson KazushigueTeramatsu 

Gestão de equipes geograficamente distribuídas 
Autores: JonsuéTrapp Martins e Reginaldo Rogério dos Santos 

Boas práticas em gestão de pessoas: como o Estado de Sergipe 
aprimorou a otimização dos resultados com a integração de 
sistemas 
Autores: Andréa Cristina Andrade Macedo, Evancy Barbosa Barros, 



 

 
 

Joangele Lopes  da Silva e Zarath Machado da Rocha 

9h 

Sala Mezanino 4 
Painel 44 – Experiências em dimensionamento da força de trabalho 

Dimensionamento de força de trabalho: ponto de partida para o 
controle dos gastos de pessoal e para a sustentabilidade 
financeira das políticas de segurança pública no Estado de Minas 
Gerais 
Autores: Bruno Carlos da Silva Porto e Fernanda de Siqueira Neves 

Expansão universitária: ampliação ou reposição da força de 
trabalho na UFPE? 
Autores: Lenita Almeida Amaral e Silvia Marise Araújo Lopes 

Para além do dimensionamento de força de trabalho: instrumento 
de gestão eficiente e de redução de gastos públicos 
Autores: Luis Pontes, Felipe Guastini e Denise Abreu 

10h30 Coffe-break 

11h 

Conferência de encerramento 
Como as novas tecnologias estão mudando a forma de governar e o 
papel da inovação nesse contexto 
Conferencista: Stephen Goldsmith, Ex-Prefeito de Indianápolis, Ex Vice-
Prefeito de Nova York e Professor de Governança e Inovação da Escola 
de Governo da Universidade de Harvard 

12h  Sessão de Encerramento 

 


