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India

1,2 bi habitantes

200 mi passam fome

300 mi analfabetos

300 mi classe média ""
400 mi abaixo linha pobreza

50 ranking bilionarios (55)

560 mi jovens

10a economia 2012

Federacao 16 estados 6600 lugarejos

84 ministérios, 576 estatais federais, 1042 estatais estaduais
12% carga tributaria

Burocracia, corrupcao....
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Contratualizacao de Resultados na
India

* Second Administrative Reform Commission
* Performance Monitoring and Evaluation System (PMES):
pactuacdo, M&A e incentivos (1/8 da economia de despesas)
e Results-Framework Document (RFD) desde 2009
— Trienal ajustado anualmente

— Aprovado pelo High Power Committee on Government
Performance

— Cobre 80/84 e 800 responsibility centers

— Define e pactua: vissao, missao, prioridades, objetivos,
competéncias, acoes, questoes transversais e
interdepartmentais

— Indicadores balanceados e metas de impactos, produtos e
atividades com sistema de notas

e Esta sendo implementado em estados, municipios e outros
paises.



Alguns pontos interessantes

* Visao
* O conceito de desempenho
* Analise/gestao do risco operacional

* Comunicacao / disseminacao / divulgacao
/ gestdo da informacao

* Inovacao

* Determinantes do desempenho
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Desdobramentos...

Comunidade de pratica
— http://performance.gov.in

Cooperacao técnica ITE

Visita a India em 2014

— Contratualizacao de resultados

— Carta de servicos

— Aplicacoes de Tl

Participacao na visita ao Brasil

— 11/11 — Rio — workshop EBAPE/FGV
— 12/11 — Brasilia— MPOG e Casa Civil
— 13/11 — Belo Horizonte

— 14/11 — Belo Horizonte/Recife
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