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Agenda 

• Quais são as forças que estão transformando o consumo? 

 

• Qual o desempenho do setor Atacadista-Distribuidor? 

 

•  Quais são os desafios e oportunidades? 

 

• Reflexões finais 

Ranking ABAD/ Nielsen 2012 



Quais são as forças que estão 
transformando o consumo? 



4 

Copyright © 2012 The Nielsen Company. Confidential and proprietary. 

Bônus Demográfico e 
Concentração Urbana 

Papel da Mulher na 
Sociedade 

Ascensão Social 

A EVOLUÇÃO DE TRÊS FORÇAS FUNDAMENTAIS                         
TRANSFORMAM O CONSUMO 
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O PAPEL DAS MULHERES NA SOCIEDADE 
COM NOVAS NECESSIDADES E MAIOR PODER DE COMPRA 



Qual foi o desempenho do setor 
Atacadista-Distribuidor? 

Resultados do Ranking ABAD/ Nielsen 2012  
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Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

Aumenta o número de empresários que 
contribuem para fortalecer o setor 
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Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

A responsabilidade social já está na 
agenda de 44% das empresas 
entrevistadas 

Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

Os principais investimentos realizados pelas empresas  são: 

Profissionalização de Jovens e ações voltadas para o  

Meio Ambiente, como Reciclagem  
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Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

Consumo final cresceu 10,8%... 

INDÚSTRIA 

ATACADO 

DISTRIBUIDOR 

R$ 164,5 Bilhões 

(a preço de varejo) 

BARES 

R$ 37,5 Bilhões 

VAREJO 

INDEPENDENTE 

R$ 98,9 Bilhões 

FARMA-

COSMÉTICOS 

R$12,5 Bilhões 

AUTOSSERVIÇO 

 500 a 2000 m² 

R$ 82,7 Bilhões 

CONSUMO FINAL 

R$ 317,6 Bilhões 

AUTOSSERVIÇO 

 acima de 2000m² 

R$ 86,0 Bilhões 

8,8% 10% 

9,5% 

13,7% 

13,9% 

9,8% 

10,9% 

Balanço do Atacado a preços de venda ao consumidor / *Farma-cosméticos: drogarias e perfumarias-: apenas o faturamento das categorias de Higiene e 

Beleza - Variação real de vendas – Deflacionado pelo IPCA médio de 6,5% - Fonte: Ranking ABAD  2011 I ABAD / Nielsen 
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Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

...e o faturamento do setor continua 
crescendo acima da inflação  e responde 
por mais de 51% do abastecimento do 
setor Mercearil 

Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

38,7 39,3 41,2 
46,1 49,8 52,4 53,1 53,3 53,4 52,2 52,8 51,8 

R$ 41,30  R$ 45,40  
R$ 54,80  

R$ 66,50  

R$ 79,30  
R$ 89,70  

R$ 95,90  
R$ 105,80  

R$ 120,80  

R$ 132,00  

R$ 151,23  

R$ 164,55  

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

Participação no setor Mercearil (Em %) Faturamento (Bilhões) 
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Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

Quais sãos os principais destaques do Ranking? 
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Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

Os principais destaques no ranking deste ano são: 

Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

As empresas respondentes faturaram R$52,1Bi e crescimento de 15,8%   
em relação ao ano anterior 

Possuem 3.964.467 M² de área de armazenagem, aumento de 13,3%* 

São 91.888 funcionários, excluindo vendedores, 5,7% a mais que no 

ano anterior*  

Houve um crescimento de 15,7%* no número de vendedores 
CLT, e retração de 1,2%* nos representantes comerciais, sinalizando uma 

tendência de mudança no modelo do negócio 

A frota das empresas respondentes chega a 10.437 veículos 

*Empresas em comum 2010/2011 
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Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

Entre as empresas comuns, destaque para  
Ampliação de vendedores diretos 

Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 
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Top 5 Empresas por Modalidade 

ATACADO DISTRIBUIDOR 

Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

ATACADO AUTOSSERVIÇO 

ATACADO BALCÃO 

ATACADO OPERADOR 
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Top 20 Empresas da Modalidade 

ATACADO DISTRIBUIDOR 

Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 
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Top 20 Empresas da Modalidade 

ATACADO BALCÃO 

Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 
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Top 20 Empresas da Modalidade 

ATACADO AUTOSSERVIÇO 

Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 
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Top 20 Empresas da Modalidade 

ATACADO OPERADOR 

Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 
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Top 20 Empresas no Ranking Geral 

Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 



Os desafios e oportunidades 
para o setor 
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Interiorização do consumo 
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Total Brasil 

A ECONOMIA PULSA NO INTERIOR 
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Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

Cadeias   

Nacionais 
Cadeias 

Regionais 

Formato 
(Predominante) 

45% em vizinhança 

Expansão 
(Predominante) 

71% em vizinhança 

61% em supermercado 

75% em vizinhança 

YTD11 (até 11 set) vs YTD10 (até 12 set) Fonte: Nielsen l Scantrack 

Expansão das empresas supermercadistas 

está focada no formato de vizinhança 
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Crescimento do setor também 
acompanha o processo de interiorização 

Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

QUARTIS POR FATURAMENTO 

1º QUARTIL (0% - 25%) 

2º QUARTIL (25% - 50%) 

3º QUARTIL (50% - 75%) 

4º QUARTIL (75% - 100%) 

TOTAL 

VARIAÇÃO % 

5,4% 

36,8% 

12,9% 

15,2% 

15,8% 

Concentração 

Regional 

Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

75% Capital 

50% Interior 

80% Interior 

53% Capital 
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Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

Cash & Carry: quem é o cliente? 

Fonte: Nielsen | Shopper Visions™ / Cash&Carry Scantrack 

O aumento da penetração do canal trouxe 1,8 milhão de 
novos lares compradores em Cash&Carry 

Além do aumento da recompra, de onde vem 50% do 

crescimento do canal 
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Sortimento: as mudanças no consumo geram 
impacto no portfolio do setor 
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NSE A/B 

NSE C 

NSE D/E 

Criação de nichos de valor 

Experimentação de 

produtos aspiracionais 

Ganhos de escala 

Recompra de produtos 

aspiracionais 

Fonte: Nielsen | Homescan 

Varejo independente precisa compreender 
necessidades, desejos e missões de compra 
do shopper 
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Crescimento moderado da economia e 
acirramento da concorrência impactará a 
rentabilidade do setor 

10,7

6,5

Autosserviço até 4
check-outs

Lojas Tradicionais

Número médio de vendedores/representantes que visitam o PDV por semana 

Fonte: Nielsen – estudo especial ABAD - 2010 

# de vendedores/representantes 

que visitam cada PDV por semana 
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Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

Desafios do setor: o que está no topo da 
agenda dos executivos do setor? 

Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

ALTO IMPACTO 
 

 Necessidade de Reforma 

Tributária 

 

MUITO VALORIZADO 
 

 Pontualidade na Entrega 

 

 

MUITO IMPORTANTE 
 

 Capacitar a força de vendas, 

transformando-os em 

consultores de negócios 

MUITO PREOCUPANTE 
 

Falta equipe com treinamento 

adequado para atender o 

consumidor final no varejo 
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Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

Mesmo diante dos desafios, setor otimista! 

2007 2008 2009 2010 2011 

95,5 90,7 95,1 92,7 94,7 

3,9 7,4 3,6 6,3 4,8 

0,6 1,9 1,3 1,0 0,5 

EXPECTATIVAS DE FATURAMENTO PARA O PRÓXIMO ANO (%) 

CRESCIMENTO ESTABILIDADE QUEDA 

2007 2008 2009 2010 2011 

71,8 64,0 69,8 72,8 75,1 

26,7 
30,2 25,5 23,1 22,8 

1,5 5,8 4,6 4,1 2,1 

EXPECTATIVAS DE RENTABILIDADE PARA O PRÓXIMO ANO (%) 

CRESCIMENTO ESTABILIDADE QUEDA 

Fonte: Ranking ABAD/ Nielsen 2012 

Quase 95% das empresas 

entrevistadas esperam um 

faturamento superior em 2012, 

índice superior ao ano passado 

Assim como a rentabilidade 

onde 75% esperam um 

crescimento em 2012, a melhor 

perspectiva desde 2007 



Reflexões finais 
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Reflexões finais 

•Relevância do setor 
• Setor Atacadista-Diistribudor cresce acima da inflação, 

empresários estão otimistas quanto ao crescimento e rentabilidade, 

mas a economia desacelera e há desafios importantes:  
• Interiorização do consumo e custo Brasil (transporte e questões fiscais)  

• Revisão do portfolio que o varejo independente possa atender um shopper 

mais exigente, mais informado, com mais opções, com clareza do papel de compra dos 

canais e que quer manter ou realizar seus desejos aspiracionais 

• Concorrência focada em preço: oferta do atacado para o varejo 

independente focada em preço (muitas opções de fornecedores) 

• Varejo independente: ampliação da concorrência das empresas de grande e 

médio porte por meio de lojas de vizinhança 

• Qualificação da equipe para atender estas transformações 

• Questões tributárias 
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Obrigado! 
Olegário Araújo 
 

olegario.araujo@nielsen.com 

 


