GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E REFORMA DO ESTADO

Programa Nacional de Apoio a Modernizacao do Planejamento e da
Gestao dos Estados Brasileiros e do Distrito Federal - PNAGE

1. Introducao:

Ha cerca de dois anos, o CONSAD - Conselho Nacional de Secretarios de
Administracado vem realizando esforcos junto ao Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao, para articular um empréstimo junto a organismos financeiros
multilaterais, com o objetivo de modernizar a gestdo publica dos Estados e do
Distrito Federal. Em junho deste ano, o MP sinalizou, pela primeira vez, que este
empréstimo poderia ser negociado em nivel nacional, e entrara na agenda de
prioridades do governo. A partir dai, desenvolveram-se acdes, em conjunto com o
Forum Nacional de Secretarios de Planejamento, que conduziram, em tempo
recorde, a preparacdo dos elementos da carta-consulta aos agentes financeiros
internacionais.

A partir da sinalizacdo positiva do Ministério de Planejamento, o CONSAD e o
Férum dos Secretarios de Planejamento passaram a articular reunides nacionais
para desenvolver um esboc¢o do projeto. Foi constituido um grupo de trabalho, que
contou com a presenca de Pernambuco, ao lado do Ceara, da Bahia, do Espirito
Santo e Tocantins. Por cerca de 2 meses, esse grupo reuniu-se para estabelecer os
elementos essenciais do projeto e mobilizar todos os Estados. Nessa fase, iniciaram-
se os primeiros contatos com a Caixa Economica Federal, que seria o agente
financeiro nacional, e com consultores do Bid, para ganhar tempo na elaboracao da
carta-consulta.

No desenvolvimento do PNAGE serdao produzidas solucdes consorciadas entre os
Estados para troca de experiéncias e diminuicdo de custos. Dessa forma, um
sistema informatizado podera ser adquirido por um consércio de Estados, ficando o
gerenciamento sob a responsabilidade de apenas um, e a customizacado pelos
demais.

2. Objetivo:

O PNAGE tem como objetivo principal a modernizacdo da Administracao Publica
dos Estados e do Distrito Federal, mediante a integracdo das funcoes planejamento,
orcamento e gestdo, visando a melhoria da prestacao de servicos publicos para
atender as demandas da Sociedade.

3. Idéia-forca do Programa:
O PNAGE tem como filosofia basica os conceitos de reconstrucado do aparelho do

Estado, norteados nos principios da Administracdo Publica Gerencial e Gestao
Fiscal responsavel. As idéias-forca contidas no programa sdo as seguintes :



e atendimento ao cidadéo;

e qualidade na aplicacao dos recursos publicos;

e profissionalizacao do servico publico;

e transparéncia e democratizacao da gestao publica;

e foco em resultados.

4. Situacao Atual:

O Grupo de trabalho do PNAGE realizou um levantamento da situacao atual dos
Estados no tocante ao funcionamento da maquina administrativa. A sintese das
conclusoes foram as seguintes:

e avanco pouco significativo, nas administracoes publicas estaduais, das
inovacoes previstas na Emenda Constitucional 19;

e a necessidade de adequar a administracao publica, incluindo os Tribunais de
Contas e os Ministérios Publicos dos Estados, para atenderem as exigéncias
previstas na Lei de Responsabilidade Fiscal,

e Dbaixo nivel de informatizacdo da Administracido Publica na maioria dos
Estados;

e cobranca da sociedade por melhor prestacdo de servicos publicos,
diminuicao da burocracia e transparéncia na gestao;

e experiéncias isoladas dos Estados na implantacdo de novas formas
institucionais e adocao de praticas gerenciais modernas;

e pouco avanco na adocdo de modelos de gestdo inovadores nas areas de
Educacao, Saude e Seguranca;

e os resultados positivos obtidos com o PNAFE na modernizacdo das
administracoes tributarias estaduais;

5. Componentes do Programa:

O programa tera 6 componentes principais, estando nele agrupadas todas as acodes
de modernizacao gerencial previstas. Os componentes sdo:

e reestruturacao organizacional: contempla a redefinicAio da missdo das
unidades organizacionais, a analise de processo das areas de planejamento e
administracdo, além do apoio a implantacdo de novos modelos
organizacionais (agéncias, organizacoes sociais);

e politica e gestao de recursos humanos: inclui toda a definicdo das
politicas e diretrizes para a gestdo de pessoas, redimensionamento da forca
de trabalho, sistemas de -carreiras, indicadores de desempenho dos
servidores, legislacdo, cadastro de pessoal, etc.;

e planejamento, orcamento e gestao: consiste na implantacdo do novo
modelo de gestdo por programas, integrando a funcao planejamento,
avaliacdo de programas de governo, indicadores de resultados, formacao de



bases de dados para o planejamento governamental, implantacao de redes de
informacao para o planejamento, etc.;

e tecnologias de gestao: este componente agrega a implantacao dos centros
de apoio ao cidadao, desenvolvimento de pesquisas de satisfacdo junto a
usuarios, programas de qualidade, planejamento estratégico das instituicoes,
auto-avaliacao dos 6rgaos, contratos de gestao e referenciais comparativos;

e tecnologias da informacao e da comunicacao: toda a area de suporte
tecnologico a modernizacdo da gestao, através de governo eletronico,
integracdo de bancos de dados, concepcdo e aquisicdo de sistemas
integrados de apoio a gestao, servicos de auto-atendimento, implantacao de
telecentros em comunidades carentes, etc.;

e modelos de gestao descentralizada nas areas de Saude, Educacao e
Seguranca Publica: este componente foi definido em funcédo da relevancia
destas 3 areas para a sociedade, necessitando, por sua abrangéncia e
complexidade, de novos modelos de gestdo que guardem sintonia com a
emenda constitucional 19 e a administracao publica gerencial, cruzando com
as legislacoes especificas de cada area. As acdes previstas sado de
compatibilizacdo de legislacdo, definicdo de estratégia para implantacdo de
novos modelos organizacionais, disseminacdo e divulgacdo, além da
capacitacao gerencial correspondente.

6. Orcamento:

Geral: Foi realizado um orcamento preliminar para verificar as necessidades do
empréstimo, tomando por base a extrapolacdo de uma amostra significativa dos
Estados brasileiros, contendo 13 Estados, representando todas as regioes,
tamanhos, rendas e variagcdes de populacao. O critério de distribuicdo dos recursos
por Estado foi a populacdo, a receita corrente liquida e a capacidade de
endividamento. O valor orcado para o programa ficou estimado em U$ 300 milhoes.
Os organismos internacionais financiam, em média, 50% dos valores dos projetos,
reconhecendo, entretanto, os custos administrativos e financeiros, o que diminui a
contrapartida dos Estados para 40% dos projetos.

Pernambuco: Em Pernambuco, foi realizada uma ampla articulacdo entre a
Secretaria de Administracao, Planejamento, Fazenda, Ciéncia e Tecnologia, além do
Tribunal de Contas e Ministério Publico, que, como 6rgaos de fiscalizacao, deveriam
participar desse esforco de modernizacdo da gestdo publica. Todos essas
organizacdes promoveram um orcamento preliminar de seus projetos de
modernizacdo, de forma a integrarem solucdes e diminuirem custos. O valor total
estimado para o Estado de Pernambuco foi de Us$ 30 milhdes aproximadamente,
incluindo o Ministério Publico e o TCE. Para as acdes do Poder Executivo estdo
previstos recursos da ordem de Us$ 25 milhdes. Resumidamente, teremos:

e orcamento apenas com o Poder Executivo: U$ 25 milhoes;

e orcamento incluindo 6rgaos de controle: U$ 30 milhoes.

Com a inclusdo dos critérios de populacdo e receita corrente liquida, o valor
referencial para Pernambuco caiu para U$ 14 milhdes, que, a principio, seriam
insuficientes para as acoes programadas. Para Pernambuco estdo previstas, dentre
outras acoes:

e capacitacao de todos os nossos gerentes;



e planejamento estratégico de todas as Secretarias e instituicoes, com
avaliacao de desempenho, contratos de gestao e sistema de resultados;

e preparaciao do Sistema de Gestdo Integrado e aquisicdo de suporte
tecnologico para a maquina publica;

e ampliacdo dos centros de atendimento aos cidaddos e das agéncias do
trabalho;

e apoio a implantacao de agéncias executivas e OS;

e consultoria e modernizacao de processos em todas as instituicoes.

7. Estrutura de funcionamento do programa:

O Programa tera como agente financeiro o Banco Mundial - Bird ou o Banco
Interamericano de Desenvolvimento - Bid. O mutuario sera a Caixa Econdémica
Federal, com a garantia da Unido ao Bid ou Bird. Os Estados serdao os sub-
mutuarios do empréstimo mediante assinatura de subempréstimos com a Caixa. Os
Estados serdo ainda os executores do PNAGE.

O programa tera uma Unidade de Gerenciamento Central - UGC, no Ministério do
Planejamento, e Unidades de Gerenciamento Local, a serem constituidas nos
Estados. Sera constituido ainda um Comité do Programa, para analisar e aprovar
as cartas-consulta dos Estados. Esse comité contara com o apoio do CONSAD e do
Forum dos Secretarios de Planejamento. As cartas-consulta serdo preparadas pelos
Estados com o apoio da Caixa, de acordo com o Manual Operativo do Programa,
que sera feito pelo MP, pela Caixa e a pelo agente financeiro internacional.

8. Estagio atual e acoes futuras:

A ultima atividade realizada em nivel nacional, no contexto das acoes e do estagio
atual do programa, foi um workshop promovido, em setembro/2002, pela Caixa
para agregar os elementos da carta-consulta inicial. O empenho dos participantes e
o periodo de preparacdo prévia patrocinada pelo CONSAD foram fundamentais para
o sucesso do evento, que ocorreu em setembro.

Como acoes futuras, a Caixa esta elaborando a carta-consulta, e os Estados estao
verificando a sua capacidade de endividamento, além de realizarem a divulgacao
das bases do PNAGE, com vistas a preparacdo de um grupo de trabalho em cada
Estado, que devera ser o embriao da futura Unidade de Gerenciamento Local.

Podemos dizer que Pernambuco teve um papel fundamental na construcao desse
programa, pois, desde junho, tem sido um dos principais articuladores nacionais,
participando ativamente de todas as reunides e decisoes.

Recife, outubro/2002



